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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ПОДГОТОВКИ И ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ
Введение

Организация повышения квалификации и профессиональной переподготовки  работников образовательных учреждений осуществляется в соответствии с Приказом Минобразования России от 18.06.1997 № 1221 «Об утверждении требований к содержанию дополнительных профессиональных образовательных программ» Федеральный закон 22 августа 1996 г. N 125-ФЗ «О высшем и послевузовском профессиональном образовании» (с изменениями); с Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по высшему образованию от 27.12.95 N 13 «Об утверждении форм документов государственного образца о повышении квалификации и профессиональной переподготовке специалистов и требований к документам»; с Приказом Министерства общего и профессионального образования Российской Федерации от 18.06.97 N 1221 «Об утверждении Требований к содержанию дополнительных профессиональных образовательных программ»; с Приказом Министерства образования Российской Федерации от 06.09.2000 N 2571 «Об утверждении Положения о порядке и условиях профессиональной переподготовки специалистов»; с Письмом Минобразования РФ от 22 мая 2001 г. N 22-06-709 «О минимуме содержания программ курсов повышения квалификации  педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений»;  с Письмом Минобрнауки РФ «О приоритетных направлениях повышения квалификации и профессиональной подготовки работников общего образования» от 03.02.2011 № 01/470.      

Проблема повышения квалификации рассматривается учеными в разных аспектах:

- влияние системы повышения квалификации на психологическую перестройку кадров (И.В. Блауберг, А.Ю. Панасюк, Э.Г. Юдин);

- формирование профессиональной компетентности (Т.Г. Браже, Н.В. Кузмина, Г.Н. Сериков);

- работа с педагогическими кадрами (В.И. Зверева, Т.И. Шамова);

- опыт повышения квалификации педагогов и новые тенденции  ее развития на Западе (В.Б. Гаргай, Е.Б. Лысова).

В.В. Краевский считает, что повышение квалификации – это получение дополнительных знаний по базовой специальности и совершенствование профессиональных умений на основе осмысления собственной деятельности в свете полученных знаний.

Г.Н. Сериков определяет квалификацию специалистов с позиции системного подхода: «…квалификация специалистов является целостным внутренним свойством (интегративной способностью) личности, благодаря которому (которой) личность может осуществлять профессиональную деятельность на некотором уровне качества… ».

Традиционная, существующая многие годы  система повышения квалификации в свете изменившейся парадигмы современного образования, является недостаточно мобильной для быстрой смены содержания обучения. Традиционная схема повышения квалификации – различные структуры повышения квалификации собирают, систематизируют имеющиеся у них же  предложения, а, затем их же и предлагают системе образования. В связи с чем  содержание курсов повышения квалификации  часто годами не претерпевает никаких изменений и не учитывает реальные потребности региональной системы образования. Само повышение квалификации представляет собой набор тематических курсов с определенным количеством слушателей и объемом учебной программы. При этом результаты повышения квалификации не нормированы, не ориентированы на конечный продукт. Все выше обозначенное приводит к необходимости формирования новой организации повышения квалификации, ориентированной на выявление перспективных потребностей системы образования; на обеспечение возможности выбора содержания, сроков и форм повышения квалификации для различных целевых групп; фиксацию и описание предполагаемых результатов повышения квалификации и организацию системы их мониторинга. 

Целью повышения квалификации является обновление теоретических и практических знаний специалистов в области образования в соответствии с постоянно повышающимися требованиями и для поддержания уровня их квалификации, достаточного для эффективного исполнения должностных полномочий.

Эффективность этой работы в значительной степени зависит от организации планирования и контроля реализации плана обучения, оптимального выбора форм обучения, периодичности и видов занятий.

В рамках реализации масштабных отечественных проектов («Реформа в системе образования» и  Национальный проект «Образование») сформулированы такие требования к уровню квалификации педагога, которые будут обусловлены не традициями, а происходящими проектируемыми и прогнозируемыми изменениями в системе образования. Только переориентация образовательного процесса на работу в логике компетентностного подхода, приобретение педагогами новых компетентностей позволят образовательным учреждениям обеспечить новое качество образования,  а выпускникам - достигнуть новых образовательных результатов. Именно это и определяет модель повышения квалификации педагогических работников.    

В современных условиях возникает объективная потребность в такой системе повышения квалификации педагогов, которая могла бы адекватно изменять и развивать образовательную систему. В связи с этим требуется модернизация всей системы внутрифирменного повышения квалификации педагогов, использование современных методов и форм в работе с педагогами, что способствует вовлечению всех педагогов в активную педагогическую деятельность. Даже определение конкретной цели не решает проблемы повышения уровня квалификации педагогов учреждения. Можно предположить, что в современных условиях центр тяжести в области повышения квалификации педагогов должен и может быть перемещен в конкретное образовательное  учреждение, так как  именно оно позволяет  учесть повседневные интересы и практические потребности педагогов.

Переход к системе повышения квалификации педагогов на стажировочных площадках  позволит снять некое отчуждение процесса обучения педагогов от специфической потребности  учреждения, т.е. осуществлять его целенаправленно, предметно и содержательно, превратить методическую работу в учреждении в целостную систему непрерывного дополнительного профессионального роста педагогических кадров.

Наконец, данная система повышения квалификации, бесспорно, имеет один из самых значительных аргументов в свою пользу – она дает возможность видеть конкретный результат обучения, то, как меняется уровень профессиональной образованности педагогов.

Объективной основой организации процесса обучения педагогов и развития их творческого потенциала может стать система управления знаниями, т.е. превращение учреждения образования, с одной стороны, в самообучающую систему, а с другой - в центр инноватики, где  в процесс повышения квалификации  без отрыва от производства  может втягиваться практически весь коллектив. Именно само образовательное учреждение  может  и должно  сегодня выступать  основным учебно – методическим центром непрерывного инновационного  профессионального образования педагогов через внутрицентровскую систему повышения квалификации.   

Приоритетной целью российского образования является обеспечение высокого качества образования, которое не сводится только к обученности учащихся, набору знаний и навыков, но связывается с социализацией, воспитанием, понятием "качество жизни", раскрывающимся через такие категории, как "здоровье", "социальное благополучие", "самореализация", "защищенность". Таким образом, образовательный процесс не может быть ограничен рамками задач преодоления трудностей в обучении, но включить в себя задачи обеспечения успешной социализации, сохранения и укрепления здоровья, защиты прав детей и подростков.

Особенность создаваемых и внедряемых моделей успешной социализации детей состоит в том, что их содержание предполагает:

‑ защиту прав личности обучающегося, обеспечение его психологической и физической безопасности, педагогическую поддержку и содействие ребенку в проблемных ситуациях;

‑ квалифицированную комплексную диагностику возможностей и способностей ребенка начиная с раннего возраста;

‑ реализацию программ преодоления трудностей в обучении, участие специалистов системы образования в разработке образовательных программ, адекватных возможностям и особенностям учащихся;

‑ участие специалистов в психолого-педагогической экспертизе профессиональной деятельности педагогов образовательных учреждений, образовательных программ и проектов, учебно-методических пособий и иных средств обучения;

‑ психологическую помощь семьям детей с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов, детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Задача формирования самостоятельной, ответственной и социально мобильной личности, способной к успешной социализации в обществе и активной адаптации на рынке труда, определяет необходимость широкого использования в системе образования соответствующих программ развития социальных навыков, способности к личностному самоопределению и саморазвитию.

Данные методические рекомендации разработаны с целью оказания организационно-методической поддержки реализации мероприятия «Распространение на всей территории Российской Федерации современных моделей успешной социализации детей» в 2011 году. Программы разработаны с учетом основных потребностей развития системы образования Российской Федерации.

Содержание Программ опирается на принципы государственной политики Российской Федерации в области образования, отраженные в:

· Конституции Российской Федерации;

· Закона Российской Федерации «Об образовании» и Концепции проекта нового Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации»;

· Указа Президента Российской Федерации от 12.05.2009 № 536 «Об основах стратегического планирования в Российской Федерации»;

· Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации до 2020 г., утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.11.2008 № 1662-р;

· Национальной образовательной инициативы «Наша новая школа», утвержденной Президентом Российской Федерации от 04.02.2010 № Пр-271;

· Федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 06.10.2009 № 373;

· Плана действий по модернизации общего образования на 2011–2015 гг., утвержденного Распоряжением Правительства Российской Федерации от 07.09.2010 № 1507-р;

Программы определяют ценностно-смысловые, целевые, содержательные и результативные приоритеты развития,  способы и механизмы содействия становлению и координации деятельности стажировочных площадок в регионах.

Программы строятся при консолидированном участии в решении задач развития стажировочных площадок в регионах всех заинтересованных в социальных эффектах образовательной модели: государственных и муниципальных органов исполнительной власти, организаций, образовательных учреждений независимо от типа, вида, формы собственности и статуса. Они адресованы коллективам образовательных учреждений района, общественным организациям и органам управления образования, учреждениям дополнительного образования, родителям и социальным партнерам. Является основой для разработки новых и корректировки действующих программ развития образовательных учреждений и целевых проектов инновационного развития. 

Программы опирается на положения национальной образовательной инициативы  (НОИ) «Наша новая школа» и служит инструментом ее реализации на уровне образовательных систем регионов.
В рамках содержания НОИ «Наша новая школа» предлагаются следующие идеологические предпосылки развития стажировочных площадок в регионах:

- на стажировочных площадках в регионах будет обеспечено изучение моделей социализации по пяти направлениям. Стажеры будут вовлечены в исследовательские проекты и творческие занятия.

- стажировочная площадка – это центр взаимодействия педагогов и психологов;  сотрудников ОУО субъектов РФ, в которых будут создаваться региональные площадки; представителей органов опеки и попечительства и др.

- стажировочная площадка будет располагать медиатекой и библиотекой, высокотехнологичным учебным оборудованием, широкополосным Интернетом, грамотными учебниками и интерактивными учебными пособиями.

В ситуации становления стажировочных площадок в регионах механизм индивидуальных образовательных программ является главенствующим. В системе послевузовского образования, в частности в дополнительном профессиональном образовании существенно распространилась модульная организация образовательных программ, предоставляющая участнику программ составить индивидуальный учебный план на основе своего заказа на повышение квалификации.

Исследования (Прозументова Г.Н., Пирогова Ю.И, Кашпур В.А. Томск. 2000) показывают, что образовательные потребности работников сферы образования и их заказ к системе ПК на 90 % не совпадают. Поэтому, на наш взгляд, ключевыми,  в условиях функционирования стажировочных площадок в регионах, являются модели и технологии формирования образовательного заказа, сопровождения его реализации, отслеживания динамики содержания в процессе повышения квалификации. Подобные технологии расширяют процесс повышения квалификации, переводят его в процесс становления педагога как носителя определенной культурной деятельности, процесс профессионализации.
Очевидно, что переход региональной системы повышения квалификации на модульно-накопительный принцип потребует пересмотра сложившейся системы организации учебного процесса. Базовыми организационно-финансовыми изменениями  в системе повышения квалификации должны стать:

· Демонополизация сферы повышения квалификации. Расширение числа организаций, учреждений предоставляющих образовательные услуги в области дополнительного профессионального образования на конкурсной основе;

· Организация конкурсного отбора образовательных программ повышения квалификации;

· Организация экспертизы образовательных программ повышения квалификации, рабочих учебных программ; 

· Формирование открытого регионального банка программ (модулей) повышения квалификации;

·  Обеспечение возможности выбора работником места, времени, содержания и форм повышения квалификации; 

· Представление широкого спектра программ, гибкость и разнообразие форм повышения квалификации для различных целевых групп.

Необходимо помнить, что если повышение квалификации по инициативе работодателя осуществляется за счет бюджетных и внебюджетных средств государственного образовательного учреждения региона или муниципального образовательного учреждения, расположенного в границах региона в порядке, предусмотренном действующим законодательством, то повышение квалификации работника системы образования по его инициативе может осуществляться, в том числе, за счет его личных средств, а также иных средств в порядке, предусмотренном действующим законодательством.

В основе организации и проведения планового повышения квалификации педагогических работников образовательных учреждений субъекта Российской Федерации и муниципальных образовательных учреждений, обязанность организации которого субъектом федерации установлена пунктом 16 части 1 статьи 29 Закона Российской Федерации от 10.07.92 № 3266-1 «Об образовании», должны быть принципы конкурсного отбора, как образовательных программ повышения квалификации, так и образовательных учреждений, их реализующих.
В методических рекомендациях и материалах отражены организация и содержание региональных моделей социализации детей, в т.ч. научно-методическая, аналитическая работа в области коррекции, развития, реабилитации и социализации детей с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов, детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации; комплексное психолого-педагогическое и медико-социально-правовое сопровождение внедрения инклюзивных и интегрированных образовательных моделей; консультационно-методическое сопровождение образовательных общеобразовательных учреждений и специальных (коррекционных) образовательных учреждений по вопросам коррекции, развития, социализации детей с ОВЗ.

Методические рекомендации и материалы помогут при организации и проведении конференций, семинаров, тренингов, коррекционно-развивающих, реабилитационных занятий, мероприятий по социализации детей с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов, детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Методические рекомендации и материалы созданы для содействия становления и координации деятельности стажировочных площадок в регионах.

В целях обеспечения подготовки и повышения квалификации педагогических работников разработаны программы курсов, включающие в себя модули, направленные на формирование компетенций, необходимых преподавателю для практического применения моделей успешной социализации детей (по направлениям). В ходе лекционных и практических занятий слушатели должны усвоить сущность и особенность создаваемых и внедряемых моделей успешной социализации детей; освоить методики учебно-методического комплекса в практике работы учреждений образования; ознакомиться с методами диагностики развития личности учащегося.

Условия реализации программ

Важным моментом в организации повышения квалификации является обеспечение условий  равного доступа к образовательным услугам для работников системы образования вне зависимости от места работы и проживания. Обеспечивать это условие могут стажировочные площадки, обеспечивающие согласование потребностей работников образования на селе и в малых городах и учреждений повышения квалификации. Их задачи:

· информационно-аналитическое обслуживание муниципальных органов управления образованием;

· изучение муниципального заказа и создание муниципальной базы образовательных потребностей;

· формирование групп для организации курсов повышения квалификации;

· организация и проведение семинаров, практикумов, стажировок и др.;

· оказание методической помощи, тьюторская деятельность в межкурсовой период;

· участие в независимой оценке качества образовательного процесса.

Для полноценной реализации накопительного принципа организации повышения квалификации необходимо, чтобы курсы, освоенные на стажировочных площадках, принимались к зачету в основном образовательном учреждении, которое по завершению обучения выдаст соответствующий документ. Для этого необходимы: 

- Положение о накопительной системе повышения квалификации педагогических и управленческих кадров.

- Положение о системе оценивания учебных курсов, пройденных в сторонних образовательных учреждениях (критерии, шкалы, переводные схемы при использовании  разных систем оценивания, контрольно-измерительные материалы и др.), согласование данного положения с учредителем и участниками сети

- Подготовка разделов по зачету учебных курсов, освоенных в сторонних образовательных и иных организациях, в договоры с образовательными учреждениями и организациями по взаимодействию

- Подготовка соглашения с обучающимися по процедуре зачетов учебных курсов при обучении вне рамок данного образовательного учреждения, в том числе по собственной инициативе

- Разработка форм приказов  и  распоряжений  по  зачетам учебных курсов, освоенных обучающимися в сторонних образовательных и иных организациях

В связи с тем, что в соответствии  с п. 16 ч. 1 ст. 29 Закона РФ от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании» организация подготовки, переподготовки, повышения квалификации и проведение аттестации педагогических работников образовательных учреждений субъекта Российской Федерации и муниципальных образовательных учреждений относится к полномочиям органов государственной власти субъекта Российской Федерации в сфере образования, главенствующая роль в создании этих условий принадлежит региональным органам власти субъекта Российской Федерации.

Условия реализации программ: кадровые, научно-методические, информационные, материально-технические условия. 

К кадровым условиям относятся наличие научно-педагогических кадров, имеющих образование, соответствующее тематике курсов, и систематически ведущих научную и научно-методическую деятельность.

К учебно-методическим условиям относится наличие учебно-методической документации и материалов по дисциплинам курса; методического обеспечения внеаудиторной работы слушателей; баз данных и библиотечного фонда; учебно-методических печатных и/или электронных изданий (включая электронные базы периодических изданий).

К информационным условиям относится информационное обеспечение образовательного процесса. Они могут рассматриваться не только в целом, охватывая весь образовательный процесс, но и по отдельным его составляющим.
К материально-техническим условиям относятся необходимые для обеспечения образовательной деятельности слушателей, административной и хозяйственной деятельности: учебные кабинеты с автоматизированными рабочими местами обучающихся и педагогических работников, лекционные аудитории.

Требования к испытаниям (аттестации) обучающихся

Порядок итоговой аттестации и выдачи документа о повышении квалификации педагогических кадров

Во время реализации индивидуального образовательного маршрута по результатам освоения каждого учебного модуля из индивидуального учебного плана после прохождения промежуточной аттестации слушатель получает справку.

Формы аттестации слушателей по итогам реализации образовательной программы при использовании накопительной системы устанавливаются в соответствии с рекомендациями по итоговой государственной аттестации слушателей образовательных учреждений в системе дополнительного профессионального образования (приложение к письму Минобразования N 35-52-172 ин/35-29 от 21 ноября 2000 года).

По окончании реализации индивидуального образовательного маршрута  на основании справок, листа аттестации, исходя из общей суммы учебных часов, освоенных слушателем учебных модулей и успешной итоговой аттестации, основное образовательное учреждение, выдает слушателю документ о повышении квалификации.

Требования к испытаниям (аттестации) обучающихся на соответствие их подготовки ожидаемым результатам. 

Испытания (аттестация) являются одной из форм определения успешности освоения слушателями программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям).

Испытания (аттестация) завершают освоение программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям) и демонстрируют фактический уровень приобретенных теоретических знаний, практических умений и навыков.

Цель испытаний (аттестации) заключается в комплексной и объективной оценке уровня персональных достижений слушателей, сформированности профессиональных компетенций на заключительном этапе освоения программы и их соответствия основным требованиям к приобретаемой квалификации в новом виде деятельности.

Учебные планы программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям) включают следующие формы испытаний (аттестации):

- зачет 

Программа зачета предусматривает: 1) тестирование по всему пройденному материалу; 2) выполнение практического задания, представленного в виде профессиональной задачи; 3) подготовка экспертного заключения об уровне повышения квалификации (смотри приложение №  ).

На зачете слушатель должен продемонстрировать 

● знания:

‑ принципов и методов, специфики системы обучения, воспитания и развития лиц с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов; детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;

‑ специальной терминологии; 

‑ организационной структуры профессиональной деятельности в сфере социализации детей; 

‑ психолого-педагогических основ профессионального общения; 

‑ основ организации обучения, воспитания, коррекции лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе, инклюзивного; 

‑ требования нормативных и правовых документов, регулирующих профессиональную деятельность в области социализации детей; 

● умения:

‑ определять общие и конкретные цели, задачи обучения, воспитания и развития лиц с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов; детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, с учетом их психофизических возможностей; 

‑ использовать инновационные технологии обучения и воспитания в профессиональной деятельности; 

‑ применять нормативно-правовую документацию, регламентирующую профессиональную деятельность;

‑ выбирать оптимальные методы и средства решения профессиональной задачи; 

‑ самостоятельно применять методы и средства познания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития общих и профессиональных компетенций;

‑ самостоятельно находить и использовать различные источники информации для организации образовательного процесса;

● владение: 

‑ всеми видами профессиональной деятельности: образовательной, воспитательной, развивающей, реабилитационной, профилактической, научно-исследовательской, организационно-управленческой; 

‑ современными информационными и коммуникационными технологиями для успешной профессиональной деятельности;

‑ методами и средствами сбора, обобщения и использования информации для решения профессиональных задач; 

‑ способами и приемами установления взаимодействия, межличностных отношений и общения с лицами с ограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детей-инвалидов, детей-сирот и других категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

К итоговым испытаниям (аттестации) допускаются слушатели, завершившие полный курс обучения. 

Для аттестации обучающихся на соответствие приобретенных компетенций по программам подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям) создаются фонды оценочных средств, позволяющих оценить знания, умения и уровень приобретенных компетенций.

Критерии оценки вопросов, выносимых на зачет. Ответы на вопросы, выносимые на зачет, оцениваются по шкале «зачтено», «не зачтено». Содержательная часть оценки следующая:

Оценка «зачтено». Слушатель демонстрирует исчерпывающие знания всего программного материала, понимание сущности и взаимосвязи рассматриваемых процессов и явлений. Ответы на все вопросы логически последовательны, содержательны, не требуют дополнительных пояснений. Полно раскрываются причинно-следственные связи между явлениями и событиями. Делаются обоснованные выводы. Демонстрируются глубокие знания базовых нормативных актов. Соблюдаются нормы литературной речи. 

Оценка «не зачтено». Слушатель демонстрирует неправильный ответ на вопрос, допускает грубые ошибки в ответе, непонимание сущности поставленных вопросов. Материал излагается непоследовательно, сбивчиво, не представляет определенной системы знаний по дисциплине. Не раскрываются причинно-следственные связи между явлениями и событиями. Не проводится анализ. Выводы отсутствуют. Имеются заметные нарушения норм литературной речи.

По итогам подготовки должен быть осуществлен сбор и учет мнений участников программы о качестве подготовки тьютеров.

Опрос слушателей по поводу удовлетворенности организацией и содержанием предоставляемых образовательных услуг при повышении квалификации преподавателей (тьюторов) направлен на определение качества и эффективности организованного обучения и организован в целях принятия обоснованных управленческих решений по совершенствованию организации и содержания образовательного процесса по подготовке и повышению квалификации преподавателей (тьюторов).

Опрос слушателей по поводу удовлетворенности организацией и содержанием курсов предполагает обобщение и анализ информации о состоянии образовательной деятельности с последующей ее оценкой.

Объект исследования ‑ мнения, оценки слушателей курсов.

Предмет исследования - удовлетворенность слушателей курсов организацией и содержанием предоставляемых образовательных услуг при повышении квалификации преподавателей (тьюторов).

Цель исследования ‑ определить степень удовлетворенности педагогов качеством предоставляемых образовательных услуг при повышении квалификации преподавателей (тьюторов).

Для достижения цели исследования были поставлены следующие задачи:
1. Изучить  мнения, оценки  слушателей курсов об условиях, организации курсовой подготовки.

2. Проанализировать удовлетворенность слушателей курсов содержательными аспектами предложенных программ повышения квалификации.

В качестве основного метода исследования использовался опрос. Для проведения опроса слушателям предлагался опросный лист, который содержал вопросы с закрытыми и открытыми вариантами ответов. 

Анализ мнений и оценок слушателей проводился на основе  стандартных блоков опросного листа, что позволяет сопоставить по одним и тем же замеряемым параметрам мнения и оценки  слушателей, проходивших обучение по разным учебным программам по 5 основным направлениям:

1 ‑ социализация детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов

2 ‑ социализация детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

3 ‑ организация системы отдыха, оздоровления и временной занятости детей

4 ‑ развитие техносферы деятельности учреждений дополнительного образования детей исследовательской, инженерной, технической, конструкторской направленности

5 ‑ формирование культуры безопасного образа жизни, развития системы психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся

Участникам курсов повышения квалификации были предложены следующие вопросы:

1. Устроила ли Вас предложенная программа курсов повышения квалификации?
да, вполне  устроила

скорее да, чем нет

не задумывался

скорее нет, чем да

нет, не устроила

2. Оцените, пожалуйста, насколько Вы удовлетворены различными аспектами курсовой подготовки:

1 ‑ да, полностью удовлетворен

2 ‑ скорее да, чем нет

3 ‑ не задумывался

4 ‑ скорее нет, чем да

5 ‑ нет, полностью не удовлетворен
	№

п/п
	Показатели
	Оценка удовлетворенности

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
	Актуальность рассмотренных проблем
	
	
	
	
	

	2. 
	Объем учебного материала
	
	
	
	
	

	3. 
	Практическая направленность материала
	
	
	
	
	

	4. 
	Новизна информации
	
	
	
	
	

	5. 
	Доступность изложения
	
	
	
	
	

	6. 
	Формы и методы проведения занятий
	
	
	
	
	

	7. 
	Отношения с преподавателями
	
	
	
	
	

	8. 
	Стиль общения руководителей курсов
	
	
	
	
	

	9.
	График, расписания курсов
	
	
	
	
	

	10
	Комфортность аудиторий
	
	
	
	
	

	11
	Информационно‑техническая оснащенность
	
	
	
	
	


3. Оцените, насколько вы удовлетворены актуальностью рассматриваемых вопросов и проблем:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


4. Оцените, насколько вы удовлетворены объемом предложенного на курсах материала:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


5. Оцените, насколько вы удовлетворены прикладным характером знаний и практической направленностью материала:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


6. Оцените, насколько вы удовлетворены новизной полученной информации и знаниями, приобретенными на курсах в группах:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


7. Оцените, насколько вы удовлетворены доступностью изложения материала:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


8. Оцените, насколько вы удовлетворены методами и формами обучения на курсах:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


9. Оцените, насколько вы удовлетворены стилем общения руководителя курсов (методиста) и слушателей:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


10. Оцените, насколько вы удовлетворены Расписанием занятий:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


11. Оцените, насколько вы удовлетворены комфортностью аудиторий:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


12. Оцените, насколько вы удовлетворены оснащенностью техническими средствами обучения:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


13. На курсах повышения квалификации мне удалось «в значительной степени» (список необходимо проранжировать):
	Показатели
	Ранг

	· познакомиться и пообщаться с коллегами
	

	· обменяться опытом работы
	

	· повысить свой профессиональный уровень
	

	· познакомиться с новыми формами и методами работы
	

	· узнать о последних научных достижениях по своему направлению
	

	· выступить с сообщением
	

	· встретиться с учеными, авторами учебников и учебных, методических пособий
	


14. Оцените, насколько Вы удовлетворены возможностями курсовой подготовки:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


	Возможности курсовой подготовки
	1
	2
	3
	4
	5


	· Встретиться с ведущими педагогами-практиками
	
	
	
	
	

	· познакомиться и пообщаться с коллегами и обменяться опытом работы
	
	
	
	
	

	· повысить свой профессиональный уровень
	
	
	
	
	

	· познакомиться с новыми формами и методами работы
	
	
	
	
	

	· узнать о последних научных достижениях в области своего  предмета
	
	
	
	
	

	· выступить с сообщением
	
	
	
	
	

	· встретиться с учеными, авторами учебников и учебных, методических пособий
	
	
	
	
	


14. Оцените, какие формы обучения были более эффективными на курсах:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


	
	1
	2
	3
	4
	5

	лекционные занятия
	
	
	
	
	

	практические занятия
	
	
	
	
	

	мастер-классы
	
	
	
	
	

	выездные тематические занятия
	
	
	
	
	

	семинары
	
	
	
	
	

	деловые, ролевые игры
	
	
	
	
	

	круглые столы, дискуссии
	
	
	
	
	

	тренинги
	
	
	
	
	

	групповые, индивидуальные консультации
	
	
	
	
	

	проектные работы
	
	
	
	
	

	работа по индивидуальному плану
	
	
	
	
	


15. Оцените, насколько Вы удовлетворены работой преподавателей:

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


16. Хотели бы Вы пройти дополнительные курсы по интересующей проблеме и по какой?

	
	Вариант ответа

	1
	полностью удовлетворен(а)

	2
	в основном удовлетворен(а)

	3
	отчасти удовлетворен(а)

	4
	скорее не удовлетворен(а)

	5
	совсем не удовлетворен(а)


Перечислите интересующие Вас проблемы: _______________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

17. Укажите, пожалуйста, следующие сведения о себе:

Пол

Возраст

Сфера педагогической деятельности

Стаж педагогической деятельности

По результатам профессиональной подготовки программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям) слушателям предусматривается выдача документа установленного образца о повышении квалификации (72 часа).

Требования к ресурсному обеспечению

реализации программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям)
● Требования к учебно-методическому обеспечению программы

‑ программа должна обеспечиваться учебно-методической документацией и материалами по всем учебным дисциплинам курса. Содержание программы должно быть представлено в сети Интернет.

‑ внеаудиторная работа слушателей должна сопровождаться методическим обеспечением и обоснованием времени, затрачиваемого на ее выполнение.

‑ реализация программы курса должна обеспечиваться доступом каждого слушателя к базам данных и библиотечным фондам, формируемым по полному перечню дисциплин. Во время самостоятельной подготовки обучающиеся должны быть обеспечены доступом к сети Интернет.

‑ каждый слушатель должен быть обеспечен учебно-методическим печатным и/или электронным изданием (включая электронные базы периодических изданий).

‑ библиотечный фонд должен быть укомплектован печатными и/или электронными изданиями основной учебной литературы по всем дисциплинам, изданными за последние 5 лет.

● Требования к информационному обеспечению программы

Информационное обеспечение программ подготовки и повышения квалификации педагогических работников связано с развитием следующих тенденций:

- ростом числа и стратегического влияния корпоративных университетов и учебных центров на образовательные процессы в субъектах РФ. 
- увеличением количества электронных курсов, их объединением в единые блоки и, как следствие, увеличением сложности и продолжительности подготовки тьюторов для стажировочных площадок в регионах РФ. 
- необходимостью адаптации содержания учебных курсов для различных категорий педагогических работников к потребностям конкретных образовательных учреждений, связанных с изменениями в них.
- увеличением удельного веса смешанного (электронно-очного) обучения как наиболее эффективного по сравнению с формами очного или электронного.
- развитием технологий смешанное электронное on- и off-line обучения, благодаря которому часть учебного материала может быть реализована на стажировочной площадке в виде электронных учебных курсов, а часть в виде занятий в виртуальном классе (вебинары, скайп-конференции).
- необходимостью модерирования образовательных форумов, управления общением в блогах, wiki, соц.сетях в образовательных целях.Для слушателей должен быть обеспечен доступ к современным профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам: «Федеральная целевая программа развития образования», www.sovetnik.ru и др. профессиональным базам данным, справочным и поисковым системам, которые приводим ниже:

http://www.edu.ru/  - портал «Российское образование» был создан в 2002 году в рамках проекта «Создание первой очереди системы федеральных образовательных порталов» ФЦП «Развитие единой образовательной информационной среды» (2001-2005 гг.) (ФЦП РЕОИС).

Организация исполнитель ‑ ФГУ «Государственный научно-исследовательский институт информационных технологий и телекоммуникаций» (ФГУ ГНИИ ИТТ «Информика»).

Федеральный портал «Российское образование»  содержит:
‑ каталог образовательных интернет-ресурсов; 

‑ законодательные и нормативные документы системы образования; 

‑ государственные образовательные стандарты; 

‑ глоссарий (образование, педагогика); 

‑ учреждения; техникумы, вузы; 

‑ дистанционное обучение (курсы, организации, нормативная база); 

‑ мероприятия (конференции, семинары, выставки) и др.

http://www.mon.gov.ru - официальный сайт Министерства образования и науки РФ содержит следующие основные разделы:

‑ структура;

‑ руководство;

‑ документы, в частности: ;

‑ деятельность;

‑ проекты;

‑ пресс-центр;

‑ обратная связь и т.п.

http://www.fcpro.ru/ ‑ официальный сайт Федеральной целевой программы развития образования на 2011‑2015 гг.

‑ основные разделы сайта:

‑ новости программы развития образования;

‑ новые документы;

‑ программа;

‑ документы;

‑ ход реализации программы;

‑ пресс‑центр;

‑ контакты;

‑ ФЦПРО 2006‑2010 гг.

http://www.rsl.ru/ - Сайт Российской государственной библиотеки представляет:

‑ фонды;

‑ каталоги;

‑ издания;

‑ события;

‑ проекты и т.п.

http://www.sovetnik.ru/ ‑ профессиональный PR-портал.

Профессиональный Портал Sovetnik.ru появился в Сети в 2000 г.

На сегодняшний день - это один из наиболее солидных, авторитетных и популярных специализированных Интернет-ресурсов.

Портал вобрал в себя массу справочной и аналитической информации (включая все материалы, когда-либо опубликованные журналом «Советник»), являющейся бесценным подспорьем в ежедневной практической работе специалиста по связям с общественностью. Кроме того, возможности Портала Sovetnik.ru позволяют нашим постоянным посетителям в любой момент сообщить коллегам ту информацию о себе и своих проектах, которую они посчитают нужной, а также в интерактивном режиме обсудить практически любые волнующие их вопросы профессиональной тематики.

http://ria.ru/ ‑ сайт Российского информационного агентства «Новости», в рамках которого действует страница «Образование» (http://ria.ru/education/), представленная следующими рубриками:

‑ Новости;

‑ Аналитика и комментарии;

‑ Рейтинг вузов;

‑ Дошкольное [образование];

‑ Школьное [образование];

‑ Инклюзивное [образование];

‑ Дополнительное [образование];

‑ Высшее [образование];

‑ ЕГЭ в России;

‑ Прием в вузы;

‑ Реформа образования.

http://ruk.1september.ru/ ‑ сайт журнала «Классное руководство и воспитание школьников», на котором представлены обзоры последних номеров и архив журнала.

Основные рубрики сайта:

‑ События;

‑ Идеи;

‑ Самоопределение;

‑ Сценарии;

‑ Класс‑info;

‑ Живые истории;

‑ Вкладка «Читаем вместе»;

‑ Специальный выпуск;

‑ Разное;

‑ Архив.

http://zdd.1september.ru/ ‑ сайт журнала «Здоровье детей», на котором представлены обзоры последних номеров и архив журнала.

Основные рубрики сайта:

‑ Колонка главного редактора;

‑ Культура здоровья;

‑ Час ЛФК;

‑ Логопед в школе;

‑ Особый ребенок;

‑ Инклюзивное образование;

‑ Образ жизни;

‑ Книжная полка;

‑ Архив.

● Требования к кадровому обеспечению программы

Реализация программы должна обеспечиваться научно-педагогическими кадрами, имеющими, как правило, базовое образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины, и систематически занимающимися научной и научно-методической деятельностью.

Доля преподавателей, имеющих ученую степень и/или ученое звание, в общем числе преподавателей, обеспечивающих образовательный процесс по данной программе, должна быть не менее 30 %; ученые степени доктора наук (в том числе ее зарубежные аналоги, прошедшую установленную процедуру признания и установления эквивалентности) и/или ученое звание профессора должны иметь не менее 6 % преподавателей.

К образовательному процессу должно быть привлечено не менее 5 % преподавателей из числа действующих руководителей и работников профильных организаций, предприятий и учреждений. 

До 10% от общего числа преподавателей, имеющих ученую степень и/или ученое звание, может быть заменено преподавателями, имеющими стаж практической работы по данному направлению на должностях руководителей или ведущих специалистов более 10 последних лет.

Обоснование деятельности тьютора на стажировочной площадке

Термин «тьютор» получил распространение в профессиональном языке всего несколько лет назад. В основном, это произошло за счет развития дистанционного обучения, что несколько ограничило потенциальное значение термина. Как и многие заимствованные слова, «тьютор», подразумевает отличающееся от дословного перевода значение (tutor - наставник, воспитатель). Это отличие обуславливается конкретно применяемой технологией обучения, соответствующим функциональным значением и объективными потребностями рынков, вызвавшими появление новых технологий обучения.

Тьютор - в условиях деятельности стажировочной площадки - преподаватель-консультант, наставник, советник; куратор информационного обмена, основанного на ресурсах сети, созданной в образовательных целях. 

Тьютор - наставник, куратор ученика, помогающий ему в организации своего образования. Тьютор в дистанционном обучении может быть очным или удаленным от ученика педагогом, помогающий ему выстраивать индивидуальную траекторию своего дистанционного образования. 

Тьютор (преподаватель-консультант) - организует эффективное изучение курса, проводит семинары и консультирует студентов, проверяет и комментирует письменные задания. 

Задачи тьютора на стажировочной площадке: 

‑ помочь получить максимальную отдачу от реализации индивидуальных образовательных программ 

‑ осуществление приоритетов программ повышения квалификации и подготовки педагогических кадров в субъектах РФ

‑ поддерживать «обратную связь» с обучающимися 

‑ консультировать и поддерживать специалистов сферы образования в практической деятельности 

‑ предоставить возможность в расширении информационно-коммуникационных технологий.
В процессе деятельности на стажировочной площадке, тьютор обеспечивает 2 приоритетные позиции:
1. Ведущую роль в подготовке и повышении квалификации педагогических работников играет контент, а тьютор выступает лишь посредником между ним и обучаемым(и). Здесь человеку поручаются обычно «кураторские» задачи: доведение норм деятельности, контроль посещаемости и скорости прохождения курса, своевременности выполнения контроля, представление интересов обучаемых в учебном центре и пр. Такому тьютору необязательно быть специалистом в изучаемой предметной области: он обеспечивает процесс усвоения знаний, но необязательно сам учит овладению ими; 
2. Ведущая роль в обучении отводится тьютору, а вспомогательная — контенту. В этих обстоятельствах тьютор, как правило, является предметным экспертом и занимается, прежде всего, закреплением и применением учащимися передаваемых знаний, оказывает индивидуальную помощь, корректирует непродуктивную работу, организует и руководит групповым взаимодействием, дает обратную связь, осуществляет текущий и курирует итоговый контроль и пр. И все это — параллельно с контентом. Иными словами, делает частично или полностью примерно то же, что и школьный учитель, тренер или наставник, кроме трансляции содержания образования на всю аудиторию.
1-я позиция, в сравнении со 2-й, подразумевает использование значительно меньшего арсенала обучающих методов и приемов, а также требует меньшего разнообразия средств доставки и способов коммуникации, поскольку его непосредственное участие в работе со знаниями или навыками минимально или незначительно. Однако при этом образовательные функции тьютора в 1-й и 2-й позициях одни и те же.
Основные функции тьютора на стажировочной площадке
1. Функция обеспечения усвоения знаний. Педагогическая поддержка тьютором обеспечивает понимание учебного материала и овладения им, т. е. приобретение новых знаний; Через демонстрацию оптимальных способов работы с контентом тьютор стимулирует выработку новых навыков и моделей поведения. Кроме того, тьютор подталкивает обучаемых к рефлексии, к осознанию ими факта приобретения новых знаний и связанных с этим личностных изменений, без чего полноценное обучение невозможно.
2. Организационная функция. Координация взаимодействия обучаемого с учебным центром, введение норм учебной деятельности, организация взаимодействия обучаемых с тьютором и друг с другом, организация взаимного обучения, управление последовательностью и временем обучения.
3. Коммуникативная функция. Осуществление общения обучающихся с тьютором и между собой; управление групповой динамикой, распределение групповых позиций и ролей; постановка задач для индивидуальной и групповой работы, вовлечение в коммуникативные обмены каждого из обучаемых.
4. Мотивационная функция. Выявление индивидуальных мотивов и потребностей обучаемых; помощь в осознании личностных перспектив, связанных с обучением; обеспечение психологического комфорта при освоении материала и в ходе коммуникации; позитивное подкрепление результативных действий.
5. Мониторинг и контроль. Выявление индивидуальных затруднений и ограничений учащихся, помощь в их преодолении; пошаговый мониторинг деятельности обучающихся, фиксация динамики изменений в ходе обучения; предоставление обратной связи на разных этапах обучения с целью коррекции и профилактики отклонений. Контроль и оценка знаний и умений по итогам обучения.
● Требования к материально-техническому обеспечению программы

Материально-техническая база должна соответствовать действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам, электробезопасности.

Минимально необходимый для реализации программы перечень материально-технического обеспечения включает в себя: 

- компьютерные классы; 

- зал с  мультимедийным оборудованием;

- ткомплект лицензионного программного обеспечения.
Дополнительное оснащение стажировочной площадки, например, по направлению «Социализации детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов» может включать в себя:

- мультимедийный конференц-зал с оборудованием для организации видеоконференций;

- комплекс оборудования для организации и проведения вебинаров;

- специализированные учебные комплексы коррекционного, дидактического и компьютерного оборудования для организации коррекционной работы и обучения детей с ОВЗ, с целью организации предпрофессиональной подготовки (швейное, столярное, слесарное, штукатурно-малярное и т.д.).
- специализированная компьютерная техника с учетом особенностей детей с ограниченными возможностями здоровья; 

- компьютерные тренажеры для детей с нарушениями речи;

- звуковоспроизводящая аппаратура для детей с нарушениями зрения;

- специальные приспособления для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата; 

- коррекционно-развивающее и медицинское оборудование;

- спортивное оборудование для кабинета лечебной физкультуры и т.п.

● Требования к финансовым условиям реализации программы

Финансирование реализации программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям) должно осуществляться в объеме не ниже установленных нормативов подушевого финансирования.

Регламенты периодического обновления программ с учетом внедрения новых моделей социализации детей

Обновление программ

● проводится ежегодно на основании требований и рекомендаций заказчика;

● исполнитель (организация, учреждение, имеющее лицензию на право ведения образовательной деятельности в области дополнительного профессионального образования), ведущий программы подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям), должен обеспечивать гарантию качества обучения слушателей путем: 

‑ разработки стратегии по обеспечению качества подготовки с привлечением представителей работодателей;

‑ мониторинга, периодического рецензирования программ подготовки и повышения квалификации работников сферы образования по вопросам внедрения моделей успешной социализации детей (по направлениям);

‑ разработки объективных процедур оценки уровня знаний, умений и компетенций слушателей;

‑ обеспечения компетентности и постоянного повышения квалификации преподавательского состава;

‑ регулярном проведении самообследования по согласованным критериям для оценки деятельности (стратегии) и сопоставления с другими образовательными учреждениями с привлечением представителей работодателей;

‑ информировании общественности о результатах своей деятельности, планах, инновациях.

Слушателям должна быть предоставлена возможность оценки содержания, организации и качества учебного процесса в целом, а также работы отдельных преподавателей.

Обновление программ повышения квалификации работников образования осуществляется ежегодно путем экспертизы на основании базовых требований к содержанию дополнительных образовательных программ (раздел 2 Требований к содержанию дополнительных профессиональных образовательных программ, утвержденных Приказом Минобразования РФ от 18 июня 1997 г. N 1221), а также следующих требований:

·  соответствие содержания теме направления социализации;

· соответствие основам государственной политики в области образования, актуальность;

· использование новейших источников;

· квалифицированные авторы и ведущие программы;

· предоставление помещения для обучения;

· материально-техническая обеспеченность программы;

· дидактическая обеспеченность программы.

В состав экспертной комиссии входят независимые эксперты, секретарь (сотрудник Организатора экспертизы) и председатель (сотрудник регионального органа управления образованием). В компетенцию секретаря входит работа с конкурсными документами, консультирование заявителей, извещение заявителей о результатах экспертизы; в компетенцию председателя входит организация работы экспертов.

Независимые эксперты – члены экспертной комиссии вырабатывают заключения о соответствии программ предъявляемым требованиям.  
Общая характеристика содержания программ

Учебно-методическое обеспечение программ повышения квалификации, подготовки кадров – представляет собой процесс взаимодействия субъектов образовательной деятельности, при котором:

‑ реализуются принципы мотивационной поддержки, когнитивной достаточности, эмоциональной насыщенности и обеспечения активной позиции обучающихся;

‑ организуется развивающая коммуникационно-информационная среда, объединяющая представителей стажировочных площадок по 5 направлениям деятельности успешной социализации детей;

‑ обеспечивается многоуровневость и вариативность программ, включающих образовательные учреждения, входящие в стажировочную площадку, субъектов РФ, страны.

 Основные аспекты тьюторской модели  на стажировочных площадках в регионах заключаются в следующем:

‑ актуализация для обучающегося поля его профессиональной деятельности: ценностные ориентации в профессии, личные предпочтения, границы деятельности, соотношение профессиональных компетенций требуемых практикой и личного опыта профессиональной деятельности.

‑ формирование заказа на стажировку;

‑ помощь в составлении индивидуального учебного плана;

‑ организация процесса обучения, адекватного образовательному заказу;

‑ организация рефлексивного поля  при реализации индивидуального (индивидуализированного для коллективного субъекта) учебного плана;
‑ организация  условий для  применения результатов стажировки;
‑ анализ совместно со стажером содержания и динамики образовательного заказа;

‑ изменение организации процесса стажировки.

Комплексный характер задач, стоящих перед стажировочными площадками в регионах, делает невозможным сохранение традиционных подходов к разработке программных мероприятий и заявочный механизм формирования комплекса мероприятий, при котором привлеченные ресурсы «растекаются» по решению многочисленных проблем, консервируя традиционных характер работы системы образования и тормозя процессы развития. Для запуска системных изменений, стимулирующих позитивные процессы и достижение конкретных результатов в региональной системе образования, необходимо осуществить концентрацию ресурсов на прорывных «точках роста». В ситуации применения механизма государственной поддержки, увеличения объемов софинансирования, основной задачей является правильное определение приоритетов развития «точек роста», подчинение распределения ресурсов достижению определенной цели, управления и координации работ.

Развитие квалификации каждого специалистов системы образования  имеет своего рода «жизненный цикл». Фазы этого цикла можно условно определить как «бурный рост», «поддержание на определенном относительном уровне» и «качественная модификация». Чередование этих фаз связано с профессиональным ростом специалиста и определяется целями, которые он хочет достичь с необходимой для этого квалификацией.

В фазе «бурного роста», как правило, не бывает персональных целей, которые могут мотивировать специалиста участвовать в обучении других (за исключением тех случаев, когда этот человек является профессиональным педагогом либо когда мотивом участия в обучении являются персональные психологические особенности). 

В фазе «поддержания» персональными целями и соответствующими мотивами участия в обучении являются преимущественно профессиональные цели: экстенсивное или интенсивное расширения зон персональной ответственности, организация параллельных деловых процессов и т.п. В этой фазе специалисты заинтересованы «учить, чтобы вместе работать». В этом случае возможна корреляция целей обучающихся и соответствующая синергетика в процессах.

В фазе «качественной модификации» с концентрируются преимущественно на целях, связанных с обучением, даже если они не участвуют в учебных процессах. Более того, часто это обучение или консультирование становится самоцелью. 

Управление процессом совмещения теории и практики с помощью программ повышения квалификации в сфере образования будет наиболее успешным, когда в качестве тьюторов будут выступать люди, находящиеся на второй фазе развития персональной квалификации.

При разработке программ подготовки и повышения квалификации педагогических работников необходимо учитывать особенности обучения взрослых:

К их числу относятся следующие:

‑ потребность в обосновании (смысле) профессиональной деятельности; 

‑ потребность в самостоятельности отбора методов педагогической деятельности; 

‑ учет жизненного опыта обучающегося; 

‑ учет уровня назревшей необходимости в повышении квалификации; 

‑ практическая направленность предлагаемых материалов. 

Обоснуем их содержание.

Потребность в обосновании (смысле) профессиональной деятельности

Известно, что взрослая аудитория очень внимательно относится к обоснованию того, зачем нужно изучить данный курс или раздел. Обучающиеся зачастую интересуются (открыто или неявно) тем, что будет, если они «не выучат» (не изучат, не освоят) данный материал. Более того, обучающиеся не пожалеют времени и сил, чтобы понять, зачем и стоит ли тратить время и силы на изучение того, что им предлагают.  

Потребность в самостоятельности отбора методов педагогической деятельности

Способность самостоятельно принимать решения, нести за них ответственность - основная черта поведения и самосознания взрослого человека. Когда взрослый попадает в учебную обстановку, возникает противоречивая ситуация: человек как бы отбрасывается назад, в собственное прошлое, когда, сидя на школьной скамье, он находился в прямой или косвенной зависимости от учителя. 

Учет жизненного опыта обучающегося

Жизненный опыт обучающихся по содержанию и объему значительно превосходит опыт школьников или студентов. Часто их опыт в каких-то отношениях превосходит опыт ведущего. Опыт обучающихся в программах повышения квалификации традиционном обучении используется как опора для изложения материала, фон для иллюстрации. В интерактивном тренинге он является существенным источником материала обучения.

Назревшая необходимость - залог готовности к обучению

В привычной учебной ситуации «школьного» типа предъявление учебного материала уже само по себе предполагает желание его освоить. В случае обучения взрослых людей даже указание руководства не всегда убеждает в том, что обучение им действительно необходимо. Опыт показывает, что начало обучения стоит посвятить специальному обращению к ситуации в компании, вытекающим из нее требованиям к знаниям и умениям.

Опыт реализации программ подготовки и повышения квалификации показывает, что особенности работы с обучающимися наиболее сильно связаны с реализацией их потребностей в  решении практических, профессиональных задач и личностно-профессиональном развитии. 

Практическая направленность предлагаемых материалов

В традиционном образовании и соответствующем привычном обучении учебный материал выстроен в соответствии с логической структурой научного знания. В системе переподготовки и повышения квалификации учебный материал сосредоточен вокруг типичных профессиональных потребностей. Это соответствует одной из особенностей обучающихся - вниманию к конкретным жизненным задачам. В содержании программы повышения квалификации предлагается иной путь преодоления профессиональных затруднений - тематическая привязка теории к типичным ситуациям и потребностям образовательных организаций, выстраивания логики реальных действий обучающихся. Источник такой логики - анализ реальных рабочих потребностей участников и организации в целом.

Опыт реализации программ подготовки и повышения квалификации показывает, что практическая направленность изучаемых материалов в ходе программы должны отвечать современных требованиям государственной образовательной политики и учитывать особенности педагогической практики различного вида и типа образовательных учреждений. 

Профессиональные преимущества программ подготовки повышения квалификации педагогических работников
1. Обучение по программе ориентировано на развитие профессиональных компетенций тьютора;

2. Самостоятельно планирование учащимся времени своего обучения;

3. На протяжении всего процесса обучения слушателя сопровождает опытный тьютор;

4. Каждый слушатель имеет возможность получить индивидуальную консультацию по актуальным для него вопросам и проблемам.

Программы подготовки и повышения квалификации работников сферы образования предназначены для обеспечения внедрения моделей социализации детей по 5 направлениям:

‑ социализации детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов;

‑ социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

‑ организации системы отдыха, оздоровления и временной занятости детей;

‑ развития техносферы деятельности учреждений дополнительного образования детей исследовательской, инженерной, технической, конструкторской направленности;

‑ формирования культуры безопасного образа жизни, развития системы психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся.

Задачи социализации детей в учреждениях системы образования:

‑ предупреждение возникновения проблем развития ребенка;

‑ помощь (содействие) ребенку в решении актуальных задач развития, обучения: учебные трудности, проблемы с выбором образовательного и профессионального маршрута, нарушения эмоционально-волевой сферы, проблемы взаимоотношений со сверстниками, учителями, родителями;

‑ психологическое обеспечение образовательных программ;

‑ развитие психолого-педагогической компетентности (психологической культуры) учащихся, родителей, педагогов.

Виды (направления) работ по психолого-педагогическому сопровождению:

‑ профилактика;

‑ диагностика (индивидуальная и групповая (скрининг));

‑ консультирование (индивидуальное и групповое);

‑ развивающая работа (индивидуальная и групповая);

‑ коррекционная работа (индивидуальная и групповая);

‑ психологическое просвещение и образование: формирование психологической культуры, развитие психолого-педагогической компетентности учащихся, администрации образовательных учреждений, педагогов, родителей;

‑ экспертиза (образовательных и учебных программ, проектов, пособий, образовательной среды, профессиональной деятельности специалистов образовательных учреждений).

В условиях реализации ФГОС начального образования выделяется коррекционная и развивающая работа. Если в коррекционной работе специалист имеет определенный эталон развития, к которому стремится приблизить ребенка, то в развивающей работе он ориентируется на средневозрастные нормы развития для создания таких условий, в которых ребенок сможет подняться на оптимальный для него уровень развития. Последний может быть как выше, так и ниже среднестатистического. За коррекционной работой закрепляется смысл "исправления" отклонений, а за развивающей - смысл раскрытия потенциальных возможностей ребенка.

При этом развивающая работа выступает не просто тренингом определенной способности, но ориентирована на работу с другими факторами, определяющими продвижение в учебной работе.

Основанием для проектирования процесса социализации для любой ступени образования является возрастно-нормативная модель развития ребенка определенного возраста, в которой дается характеристика его развития в виде последовательности ситуаций и типов развития.

Построение моделей социализации детей включает в себя несколько этапов.

1 этап: мотивационный – межведомственное совместное обсуждение предполагаемых результатов и условий сотрудничества, уточнение профессиональных ожиданий.

2 этап: концептуальный - раскрытие смысла и содержания предстоящей работы для педагога, выработка общей терминологии, определение роли каждого ведомства при построении модели, статуса и общей профессиональной позиции учителя и психолога относительно ребенка, распределение между ними обязанностей, формирование общей цели, задач, мотивов, смыслов сотрудничества.

3 этап: проектный - разработка проекта модели социализации детей на основании мониторирования региональной ситуации положения детей; уточнение деятельности каждого ведомства в рамках реализации проекта. 

4 этап: реализация проекта - практическая реализация модели социализации детей с мониторированием текущей ситуации, анализ процесса реализации модели в каждом ведомстве. 

5 этап: заключительный - завершение процесса: итоговый мониторинг, совместный анализ результатов, внесение предложений по проектированию моделей социализации детей для перехода на следующую ступень образования (развития).

Социализация детей сегодня является не просто суммой разнообразных методов коррекционно-развивающей работы с детьми, но выступает как комплексная технология, особая культура поддержки и помощи ребенку в решении задач развития, обучения, воспитания.

Это предполагает, что педагоги, психологи, социальные работники не только владеют методиками диагностики, консультирования, коррекции, но и обладают способностью к системному анализу проблемных ситуаций, программированию и планированию деятельности, направленной на их разрешение, соорганизацию в этих целях участников образовательного процесса (ребенок, сверстники, родители, педагоги, администрация).

Задачи социализации детей на разных уровнях (ступенях) образования различны.

В дошкольном образовании приоритетным является создание условий для выявления и поддержки одаренности, оздоровления и профилактики болезней, ранняя диагностика и коррекция нарушений в развитии, обеспечение готовности к школе.

На начальной ступени образования - определение готовности к обучению в школе, обеспечение адаптации к школе, повышение заинтересованности школьников в учебной деятельности, развитие познавательной и учебной мотивации, развитие самостоятельности и самоорганизации, поддержка в формировании желания и "умения учиться", развитие творческих способностей.

На основной ступени - сопровождение перехода в основную школу, адаптации к новым условиям обучения, поддержка в решении задач личностного и ценностно-смыслового самоопределения и саморазвития, помощь в решении личностных проблем и проблем социализации, формирование жизненных навыков, профилактика неврозов, помощь в построении конструктивных отношений с родителями и сверстниками, профилактика девиантного поведения, наркозависимости.

На старшей ступени - помощь в профильной ориентации и профессиональном самоопределении, поддержка в решении экзистенциальных проблем (самопознание, поиск смысла жизни, достижение личной идентичности), развитие временной перспективы, способности к целеполаганию, развитие психосоциальной компетентности, профилактика девиантного поведения, наркозависимости.

При этом особое внимание необходимо уделять переходным этапам в развитии и образовании детей, что предполагает выделение уровней сопровождения процесса социализации.

Уровень класса (группы). На данном уровне ведущую роль играют учителя и классный руководитель, обеспечивающие необходимую педагогическую поддержку ребенку в решении задач обучения, воспитания и развития. Основная цель их деятельности - развитие самостоятельности в решении проблемных ситуаций, предотвращение дезадаптации ребенка, возникновения острых проблемных ситуаций.

Уровень образовательного учреждения. На данном уровне работа ведется педагогами-психологами, учителями-логопедами, социальными педагогами (в оптимальном варианте объединенными в службу, консилиум и т.д.), выявляющими проблемы в развитии детей и оказывающими первичную помощь в преодолении трудностей в обучении, взаимодействии с учителями, родителями, сверстниками. На данном уровне также реализуются профилактические программы, охватывающие значительные группы учащихся, осуществляется экспертная, консультативная, просветительская работа с администрацией и учителями.

Возможным вариантом является сопровождение образовательного процесса специалистами ППМС-центра на основе договора с образовательным учреждением. Специалист сопровождения принимает участие в разработке образовательной программы учреждения, программы развития, проектировании системы управления, проводит экспертизу и анализ планов учебной и воспитательной работы, решений, принимаемых педагогическими советами и руководством образовательных учреждений, а также текущего состояния образовательного процесса с точки зрения их психологической обоснованности и практической эффективности в развитии и воспитании личности и учебных групп, вносит соответствующие предложения руководству, отдельным работникам по управлению учреждением.

На сегодняшний день ресурсы системы образования недостаточно задействованы в решении актуальных задач социализации. В этом направлении необходимо:

‑ обеспечить активное участие педагогов, педагогов-психологов, социальных педагогов, учителей-логопедов, учителей-дефектологов в разработке и сопровождении моделей социализации;

‑ осуществлять поиск и апробацию форм эффективного взаимодействия классных руководителей, классных воспитателей и учителей-предметников, социальных педагогов и педагогов-психологов, педагогов дополнительного образования, педагогов-организаторов в образовательных учреждениях всех типов и видов;

‑ расширить использование моделях социализации методов работы с ценностно-смысловыми ориентациями учащихся; тренингов личностного роста, межличностного общения, бесконфликтного взаимодействия, ассертивности, самостоятельности; методов развития критического мышления, противостояния негативным социальным влияниям (СМИ, реклама), групповому давлению и манипуляциям.

Важнейшим направлением социализации учащихся является сохранение и укрепление здоровья детей.

Конкретными задачами работы в данном направлении являются:

‑ формирование установок на здоровый образ жизни;

‑ развитие навыков саморегуляции и управления стрессом;

‑ профилактика табакокурения, алкоголизма и наркомании, заболеваний, передающихся половым путем, ВИЧ/СПИД, школьного и дорожного травматизма.

Современные подходы к построению эффективных профилактических программ утверждают необходимость не только давать учащимся информацию о поведенческих рисках, опасных для здоровья, но и формировать навыки здорового жизненного стиля. Необходимым условием эффективности обучения здоровому образу жизни становится использование широкого диапазона интерактивных видов деятельности (тренинги, ролевые игры, моделирование ситуаций и т.д.).

Построение эффективной системы социализации позволит решать проблемы развития и обучения детей внутри образовательной среды учреждения, избежать необоснованной переадресации проблемы ребенка внешним службам, сократить число детей, направляемых в специальные образовательные учреждения.

Одним из обоснованных направлений решения задачи обеспечения доступа к качественному образованию детей с ограниченными возможностями здоровья выступает реализация вариативных моделей социальной и педагогической интеграции и/или инклюзии данной категории детей. Важнейшим условием эффективности интеграции является наличие системы психолого-педагогического сопровождения, включающей, помимо систематического наблюдения, индивидуальных программ обучения и коррекции, такую важную составляющую, как работа со средой (социальным окружением), в которую интегрируется ребенок.

Исследования показывают, что особенности данной категории детей препятствуют спонтанному складыванию отношений и взаимодействий со сверстниками. Учителя выступают преимущественно как трансляторы учебной информации и не задумываются о развитии форм и уровня взаимодействия с детьми с ограниченным возможностями. Более того, в среде педагогов и здоровых детей часто доминируют негативные стереотипы и установки по отношению к детям с особенностями в развитии. Таким образом, на ограничения, обусловленные нарушением в развитии, накладываются ограничения, связанные с социально-психологическими условиями жизнедеятельности, обучения и воспитания. Именно поэтому усилия специалистов сопровождения должны быть направлены на формирование у педагогов и учащихся толерантности к детям с особенностями в развитии, преодоление стереотипов, отрицательных установок. Специальную работу следует вести с родителями данной категории детей по обеспечению их необходимыми знаниями об особенностях ребенка, оптимальных формах взаимодействия, обучению эффективным методам помощи.

Одновременно у самих детей с ограниченными возможностями необходимо развивать социальную компетентность, навыки общения с окружающими. Преодоление социальной изоляции, расширение возможностей произвольного взаимодействия со сверстниками является существенным условием позитивных изменений в развитии таких детей, совершенствования их способностей к обучению.

Важнейшей составляющей отечественного образовательного пространства является дополнительное образование детей. В целях его системной поддержки и обеспечения стабильного развития в регионах России принимаются Программы развития дополнительного образования детей, реализация которых призвана обеспечить региональные гарантии доступности дополнительного образования для всех групп детского населения, обеспечить качество, эффективность дополнительного образования, расширить сферу образовательных услуг, создать современную инфраструктуру системы дополнительного образования детей. Одним из приоритетных направлений дополнительного образования является развитие технического творчества учащихся, большинство регионов России – промышленные центры с развитой металлургической, станкостроительной, автомобильной, нефтехимической, авиационной промышленностью и др., модернизации которых в последнее время уделяется большое внимание на государственном уровне. 

Организационные формы обучения

В качестве оптимальных организационных форм занятий по повышению квалификации и профессиональной переподготовке работников образования целесообразно использовать:

‑ постоянно действующие семинары;

‑ индивидуальную подготовку по личному плану;
‑ стажировку.
Виды занятий. Как свидетельствует опыт, оптимальными формами проведения занятий по профессиональной подготовке и повышению квалификации работников образования являются:
‑ лекции (классические информационные);
‑ лекции-конференции;
‑ круглые столы, деловые игры;

‑ семинары с докладом;

‑ практические занятия.
Классические лекции целесообразно использовать при раскрытии тем, охватывающих материал преимущественно информативного характера. Лекции-конференции рекомендуется применять при освещении проблемных вопросов, непосредственно связанных с профессиональной деятельностью обучаемых. Лекция-конференция строится следующим образом. В начале лекции обучаемые, заранее ознакомленные с ее темой, передают лектору письменные вопросы. Последний сортирует их по смысловому содержанию и приступает к раскрытию темы. При этом изложение материала конструируется не как ответ на каждый заданный вопрос, а в виде связанного раскрытия темы, в процессе которого и формулируются соответствующие ответы. Очевидно, что подобная форма лекции требует высокой квалификации и педагогического опыта лектора.

Круглый стол, деловые игры целесообразно проводить в качестве итогового занятия по нескольким содержательно связанным темам, ранее освещенным на лекциях. Главная задача организатора данных занятий состоит в том, чтобы развернуть и умело направлять дискуссию по обсуждаемым проблемам, координировать обмен мнениями между ведущим и аудиторией.

Семинар с докладом. Особенностью данного вида занятия является то, что в докладе (реферате) раскрывается теоретико-прикладная проблема, которая в недостаточной степени освещалась на соответствующей лекции, но служит целям ее углубленного и логического продолжения. В качестве докладчиков выступают предварительно хорошо подготовленные работники. Остальная часть обучаемых готовится к занятию по вопросам, которые будут обсуждаться на семинаре. Следует поднимать как вопросы теории, так и практической деятельности, увязывая их максимальным образом.

 
Практическое занятие. Изучение отдельных тем, имеющих прикладной характер, целесообразно проводить в виде практических занятий, на которых участники семинара могли бы выработать и закрепить навыки, приобрести умения, необходимые им для успешного выполнения должностных обязанностей. При этом крайне важно, чтобы организатор занятия сам в совершенстве владел соответствующими навыками и умениями.

К проведению всех перечисленных форм занятий следует привлекать наиболее опытных и профессионально грамотных специалистов, способных на высоком уровне осветить запланированную для рассмотрения тему.

Глоссарий
Закрытое образовательное пространство – это пространство, в котором известен тот путь, которым надо провести обучающегося, и известен тот образ, к которому надо его провести.

Индивидуальная образовательная программа - объединение учебных программ, выбранных тьютором в логике обозначенного направления (проблемы) повышения квалификации, с указанием конкретных сроков их освоения и образовательных учреждений дополнительного профессионального педагогического образования, их реализующих

Индивидуальный образовательный маршрут – путь освоения индивидуальной образовательной программы 
Индивидуализация - принцип обучения, обеспечивающий формирование каждым обучающимся своего собственного учебного плана 

Информационно-образовательная среда – это совокупность ресурсного потенциала образовательной деятельности, включающего учебные, методические и информационные ресурсы, способы организации взаимодействия обучающего и обучающегося с использованием современных информационных и телекоммуникационных технологий 

Модель тьюторского сопровождения – трехвекторная модель социального, предметного и антропологического тьюторского действия 

Образовательный заказ — это особое сформированное видение педагога образовательного пространства (школы, региона, страны, мировой культуры), т.е. деятельностное видение ресурсов и умение ими воспользоваться. 

Механизм формирования образовательного заказа: 

‑ исследование образовательной ситуации; 

‑ оформление замысла изменения собственной практики; 

‑ работа с ресурсными картами. 

Образовательное пространство - поле возможных направлений в образовательном движении индивида, конструируемое в соответствии с ценностными и целевыми ориентациями педагога через изменение его институциональных, дидактических, культурологических, интерьерных и др. характеристик 

Открытое образовательное пространство предоставляет учащемуся выбор образа и выбор пути. Не формирует определенный образ, а имеет целью дать опыт самоопределения в разных измерениях. Позволяет обучающемуся вырабатывать качества ориентации и самоопределения 

Под педагогическими условиями индивидуализации образовательного процесса будем понимать условия, обстоятельства, благоприятствующие формированию и развитию личности в образовании, стремлению к самовыражению каждой личности через творческую образовательную деятельность, утверждению прав и свобод каждого человека. При таких условиях каждый субъект образовательного процесса осознает своеобразие и ценность собственного бытия, собственного жизненного и образовательного пути, необходимость саморазвития и самосовершенствования, раскрытия собственного творческого потенциала.
Ресурсный пакет – набор специально подобранных информационно- методических материалов, в состав пакета может входить: адреса существующей практики, перечень Интернет-ресурсов, информация о сетевых сообществах, информация о специалистах, которые занимаются данной проблемой, информация о местах и формах ПК 

Рефлексия (взгляд на свою деятельность со стороны); показатель рефлексии - наличие у обучающегося способности объяснять как свои успехи, так и неудачи внутренними причинами. 

Тьютор – (в переводе с английского tutor)- «домашний учитель, репетитор, (школьный) наставник, опекун. Тот, кто сопровождает процесс освоения новой деятельности. 

Тьюторская компетентность – это компетентность современного педагога, позволяющая ему сопровождать индивидуальные образовательные программы. 

Тьюторский контроль - индивидуальная контролирующая работа тьютора, направленная на использование знаний, умений и навыков учащихся, обсуждение затруднений, ошибок и решение проблем

Тьюторское сопровождение – это особый тип сопровождения образовательной деятельности человека в ситуациях неопределенности выбора и перехода по этапам развития, в процессе которого обучающийся выполняет образовательные действия, а тьютор создает условия для его осуществления и осмысления 

С целью повышения эффективности применения действующих и внедрения новых моделей успешной социализации детей по пяти направлениям необходимо учесть рекомендации по корректировке реализации мероприятий в субъектах РФ. 

В 2011 году в докладах и выступлениях региональных представителей и экспертов  были сформулированы предложения по развитию существующих моделей успешной социализации детей и даны рекомендации по реализации моделей на 2012 год. 

Выделены рекомендации по развитию всех пяти направлений социализации детей:

· Для слушателей курсов повышения квалификации из других регионов России составить технологическую карту разработки, организации и реализации аналогичных региональных моделей социализации.

· Предусмотреть повышение квалификации педагогических и управленческих кадров для дальнейшего совершенствования работы по Направлениям социализации.

· Проведение мониторинговых исследований по Направлениям.

· Разработать научно-методическое обеспечение реализации современных   моделей успешной социализации.

Кроме того, сформулированы рекомендации по направлениям социализации. В рамках созданных моделей, обеспечивающих успешную социализацию детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов:

· На основе сравнительных данных медицинских статистических наблюдений разработать рекомендации для педагогов школ по обеспечению индивидуального подхода к организации учебной и воспитательной работы с учащимися с учетом изменений показателей их здоровья.

· Совершенствовать деятельность специальных (коррекционных) и общеобразовательных учреждений по созданию условий социализации с учетом требований современного общества к выпускнику школы и стратегии развития системы образования.

· Развивать вариативные формы обучения, психолого-педагогического сопровождения и социализации  детей с ограниченными возможностями здоровья.

· Предусмотреть оснащение стажировочной площадки и базовых площадок современным диагностическим оборудованием для первичной и контрольной диагностики, оборудованием для сенсомоторной реабилитации и коррекции, проведения коррекционно-развивающих занятий, организации и осуществления образовательного процесса, а также оборудованием для создания информационно-образовательной среды соответствующей современным требованиям.

В рамках создания, внедрения и распространения моделей, обеспечивающих успешную социализацию детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей:

· Совершенствовать систему получения конкурентноспособного образования, соответствующего потребностям и  возможностям выпускника.

· Создать модели межведомственного взаимодействия образовательных учреждений с органами государственной и муниципальной власти.

· Совершенствовать систему профессиональной  подготовки и оказания помощи в трудоустройстве после завершения пребывания в учреждении для детей-сирот.

· Разработать региональную систему показателей социального благополучия детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

· Разработать классификатор показателей работы специалистов  с детьми-сиротами по направлениям - получение образования; трудоустройство, карьера, жизненный путь; отсутствие вторичного социального сиротства.

· Предусмотреть создание службы постинтернатного сопровождения и социальной адаптации в  государственном образовательном учреждении для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.  
В рамках  организации системы отдыха, оздоровления и временной занятости детей:

· Распространение опыта работы по организации межведомственного взаимодействия педагогов и медицинских работников по психолого-педагогическому сопровождению школьников с использованием современных технологий.

·  Изучить опыт частно-государственного партнерства по проведению автоматизированного мониторинга состояния здоровья школьников и организации работы центров здоровья школьников. 

В рамках развития, внедрения и распространения моделей техносферы деятельности учреждений дополнительного образования детей исследовательской, инженерной, технической, конструкторской направленности:

· Объединить усилия педагогического сообщества и управленческие ресурсы для обеспечения доступности техносферы путем  создания новых организационных форм.

· Разработать   управленческие и экономические модели создания и функционирования новых моделей техносферы.

· Предусмотреть увеличение разнообразия и числа образовательных организаций, реализующих новые формы в рамках техносферы.
В рамках формирования культуры безопасного образа жизни и  развития системы психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся:

· Разработать методические рекомендации для всех участников образовательного процесса по вопросам психологического обеспечения.

· Обеспечить деятельность специалистов ППМС-сопровождения сертифицированным инструментарием.
· Разработать, апробировать и внедрить программы и проекты, направленные на профилактику асоциальных явлений (наркомании, социального сиротства, насилия в семье и др.), трудностей в адаптации, обучении и воспитании, нарушений в поведении, задержек и отклонений в развитии обучающихся, воспитанников.

· Разработать стандарт оказания услуг ППМС-сопровождения.

· Предусмотреть нормирование ставок педагогов-психологов, социальных педагогов и других специалистов ППМС-сопровождения на соответствующее количество детей, обеспечение квалифицированными кадрами по нормативу образовательных учреждений региона.

· Создать условия для успешной социализации одаренных детей и молодежи с участием научных школ, бизнес-структур и других институтов гражданского общества.

В целях расширения направлений социализации детей и внедрения новых моделей успешной социализации детей предполагается:
1. Создание стажировочных площадок - центров возрастного консультирования для детей дошкольного возраста, родителей и педагогов в федеральных округах Российской Федерации

В организации дошкольного образования наметилась тенденция к дифференциации форм дошкольного образования, так, помимо стационарных дошкольных образовательных учреждений и групп временного  пребывания  детей, появляются центры поддержки развития, при этом  возрастает роль семейного консультирования. 

Таким образом, актуальность создания центров возрастного консультирования для детей дошкольного возраста, их родителей и педагогов, обусловлена: 

· низкой информированностью населения о реальном положении дел в системе образования, невысокой готовностью детей к обучению в школе;

· отсутствием регулярной консультационной службы, позволяющей осуществить подбор индивидуальных схем поддержки развития ребенка; 
· недостаточным уровнем информационно- консультационного обеспечения дошкольных образовательных учреждений, специалистов, семьи и об организации оптимальных условий жизнедеятельности и развития детей из различных социальных слоев и групп общества (низкой обеспеченностью детских учреждений методической литературой, методиками диагностики, техническими и иными средствами); 

· низкой координацией между системами образования и здравоохранения, излишней загруженностью специалистов; 

· отсутствием информации о медико-психолого-педагогическом статусе дошкольников, которую можно использовать для коррекции педагогического процесса; 

· недостаточностью определения содержания и методов психолого-педагогического воздей​ствия при создании индивидуальных развивающих или корригирующих программ, обеспечивающих успешность освоения детьми старшего дошкольного возраста программы дошкольного образования, снижающие риск их дезадаптации в школе. 
· не достаточно высоким уровнем организации и обеспечения медико-психолого-педагогической диагностики и мониторинга развития, уровня школьной готовности, консультирования в подборе индивидуальных схем поддержки развития детей дошкольного возраста, не разработан механизм использования диагностической информации;

· недостаточным уровнем информирования родителей, педагогов, воспитателей и специалистов при проведении экспертиз в интересах детей в спорных случаях. Опыт работы системы как отечественного, так и зарубежного образования показывает, что разрешение спорных случаев без конфликтов между родителями и педагогическим составом детских учреждений крайне необходим. Существующие медико-психолого-педагогические комиссии при управлениях образования и молодежной политики а) имеют в глазах родителей негативную окраску; б) ставят своей целью выявление и констатацию недостаточного развития ребенка и направление его на обучение в специализированные учреждения. Кроме того, деятельность упомянутых комиссий не распространяется на дошкольников. Очевидна необходимость иметь хотя бы на региональном уровне независимую структуру, осуществляющую функции «третейского судьи»;

· недостаточным уровнем разработанности учебно-методического обеспечения программы дошкольного образования, мультимедийного обеспечения образовательного процесса;

· недостаточным уровнем юридической помощи детям и родителям из различных социальных слоев и групп населения, педагогам и специалистам, а так же администрации. В РФ практически отсутствует система оказания юридических консультаций и помощи по вопросам детства; 
· недостаточным уровнем информационного обмена между образовательными учреждениями;

· низким уровнем разработанности, информирования и научно-методического консультирования в вопросах использования предметно-развивающей среды в дошкольных образовательных учреждениях разных видов, организации предметно-средового пространства ребенка с учетом обеспечения развивающего и образовательного и коррекционного компонентов.

Таким образом, в настоящее время очевидна необходимость создания эффективной и надежной информационно-консультационной структуры в системе дошкольного образования с целью поддержки развития ребенка старшего дошкольного возраста как предпосылки для эффективного обучения в школе.
Цель создания стажировочных площадок: создание центров возрастного консультирования во всех федеральных округах РФ, способствующих обеспечению дошкольных образовательных  учреждений, специалистов и семей информационно-консультационными услугами по организации оптимальных условий жизнедеятельности и развития детей из разных социальных слоев и групп  общества.

2. Создание стажировочных площадок - образовательно-реабилитационных комплексов в федеральных округах и профильных региональных образовательно-реабилитационных центров.

Анализ состояния профессионального образования инвалидов в Российской Федерации, проведенный специалистами федеральных и региональных органов управления образованием и социальной защиты, показывает, что в XXI веке возникла необходимость глубоких изменений в его организации и содержании, вызванная как рядом устойчивых тенденций в социальной политике, изменением социально-экономического базиса страны, достижениями науки, техники и технологий, так и становлением новой целостно-смысловой характеристики профессионального образования.

Основными структурными элементами системы профессионального образования инвалидов могут стать стажировочные площадки -образовательно-реабилитационные комплексы федеральных округов или профильные региональные образовательно-реабилитационные центры.

Стажировочная площадка - образовательно-реабилитационный комплекс (ОРК) федерального округа  может включать:

- совокупность головных окружных профильных учреждений начального, среднего, высшего и послевузовского образования;

- окружной центр медико-социальной реабилитации учащихся инвалидов;

- окружной центр профессиональной адаптации, рационального трудоустройства и эффективной занятости учащихся инвалидов.

Стажировочные площадки - профильные региональные (межрегиональные) образовательно-реабилитационные центры призваны стать основными функциональными элементами окружных подсистем профессионального образования инвалидов, в которых реализуются образовательно-реабилитационные программы различных уровней.

Образовательно-реабилитационные центры создаются, как правило, в структуре образовательных учреждений высшего, среднего и начального профессионального образования (или в структуре профессионально-реабилитационных центров), независимо от их ведомственного подчинения, и/или на базе специальных (коррекционных) образовательных учреждений для обучающихся, воспитанников с отклонениями в развитии).
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МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ПОДГОТОВКИ И ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ

Приложение 1
Таблица 1

Особенности реализации вариативных моделей успешной социализации детей в субъектах РФ

	Направления современных моделей успешной социализации детей
	Субъекты РФ
	Результаты анализа опыта применения моделей успешной социализации детей в условиях различных вариантов оснащения и размещения образовательных учреждений

	
	
	Первоначальные условия
	Деятельность стажировочных площадок

	«Социализации детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов»
	Санкт-Петербург, Республика Бурятия, Республика Мордовия, Республика Хакасия, Чувашская Республика, ЯНАО, Амурская, Иркутская, Липецкая, Псковская, Тамбовская, Ульяновская, Ленинградская области, Краснодарский, Ставропольский края
	- размещение образовательного учреждения (приоритет – город, незначительное использование возможности инновационного образования в сельской местности;

- наличие ресурсной базы (недостаточные материальные, кадровые, информационные ресурсы);

- качество ресурсной базы (средний и низкий уровень).
	- интеграция возможностей образовательных учреждений разного уровня и статусов для развития идей инклюзивного образования;

- организация сетевого взаимодействия и социального партнерства при реализации задач моделей успешной социализации детей;

- формирование в обществе толерантного отношения к детям с ограниченными возможностями здоровья, популяризацией идей содействия им в получении образования и социальной интеграции;

- привлечение внимания педагогической и родительской общественности к проблеме успешной социализации детей;

- разработка комплексных программ, нацеленных на формирование устойчивой ресурсной базы стажировочной площадки;

- качество ресурсной базы (средний и высокий уровень).

	«Распространение в субъекте Российской Федерации современных организационно-правовых моделей, обеспечивающих успешную социализацию детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»
	Республика Алтай, Чувашская Республика, Кабардино-Балкарская Республика, ЯНАО,
Владимирская область.


	- размещение образовательного учреждения (базовые площадки расположены в городах и в сельской местности;

- наличие ресурсной базы связано с особенностями субъекта РФ»

- качество ресурсной базы - средний;

- наличие кадровых ресурсов – средний и низкий уровень;

- информационные ресурсы – низкий уровень;

- материальные ресурсы – средний уровень.
	- изменения нормативно-правовой базы, формирования эффективных моделей социализации детей;

- использование опыта постинтернатного психолого-педагогического сопровождения с учетом особенности регионов;

- рост позитивного опыта в разработке программ для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

- рост внимания к подбору, обучению и переподготовки кадров;

- рост внимания к развитию информационных ресурсов.

	«Распространение инновационной модели развития техносферы деятельности учреждений дополнительного образования детей»
	Санкт-Петербург, Республика Бурятия, Республика Татарстан, Самарская, Ульяновская области
	- размещение образовательного учреждения (приоритет – город, незначительное использование возможности инновационного образования в сельской местности;

- наличие ресурсной базы (недостаточные материальные, кадровые, информационные ресурсы);

- качество ресурсной базы (средний и низкий уровень).
	- использование научно-методических принципов формирования качества ресурсной базы УДОД;

- апробация интегративного, ресурсного, инновационного подходов в системе дополнительного образования детей;

- наличие современных психолого-педагогических, технических, образовательных  программ, получивших общественное признание в субъектах РФ;

- рост качества ресурсной базы – средний и высокий;

- изменения уровня информационного ресурса с низкого на средний.

	«Формирование культуры безопасного образа жизни, развитие системы психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся»
	Республика Карелия, Удмуртская Республика, Чувашская Республика, Республика Саха (Якутия)

	- размещение образовательного учреждения (приоритет – город, незначительное использование возможности психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся в сельской местности;

- наличие ресурсной базы (недостаточные материальные, кадровые, информационные ресурсы);

- качество ресурсной базы (средний и низкий уровень).
	- внедрение передовых отечественных и зарубежных технологий психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся в городской и сельской местности;

- использование интеграционного подхода для развития ресурсной базы и ее дальнейшего функционирования;

- рост внимания подготовке и переподготовке кадров;

- применение межведомственного подхода при создании служб психолого-педагогического и медико-социального сопровождения обучающихся;

- изменения уровня информационного ресурса с низкого на средний.

	«Организация оздоровления, отдыха и  временной занятости детей»
	Республика Карелия, Республика Марий Эл, Удмуртская Республика, Белгородская, Ивановская области
	- размещение образовательного учреждения в городской и сельской местности;

- эффективность деятельности связана с изменением механизмов организации и финансирования оздоровления отдыха и временной занятости на федеральном уровне и субъектов РФ;

- наличие ресурсной базы: характеризуется недостаточностью материальных, кадровых, информационных ресурсов;

- качество ресурсной базы (средний и низкий уровень).
	- субъекты РФ сформировали необходимую нормативную базу для организации оздоровления, отдыха и  временной занятости детей;

- имеется уникальный опыт создания условий для оздоровления, отдыха и  временной занятости детей;

- неодинаковые финансовые возможности субъектов РФ ставят в неравные условия детей, нуждающихся в оздоровлении;

 - наличие ресурсной базы в субъектах РФ требует усиления финансирования и разработки принципов софинансирования системы оздоровления, отдыха и  временной занятости детей;

- привлечение общественных объединений и НКО к решению задач организации оздоровления, отдыха и  временной занятости детей является тенденцией при разработке подходов на стажировочных площадках.


Приложение 2
МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ  «ПРОВЕДЕНИИ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ПРОГРАММАМ ПОДГОТОВКИ И ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ РАБОТНИКОВ СФЕРЫ ОБРАЗОВАНИЯ ПО ВОПРОСАМ ВНЕДРЕНИЯ МОДЕЛИ УСПЕШНОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ ДЕТЕЙ»

Обращение к экспертам


Уважаемый эксперт!

В процессе аттестации Вам предстоит оценить компетентность обучающегося в готовности к решению профессиональных задач в рамках модели успешной социализации детей. Для этого Вам необходимо проанализировать материалы, представленные к зачёту, свидетельствующие об уровне его профессиональных результатов. Информационными источниками для этого будут служить: анализ материалов педагогической деятельности, собеседование по пройденным темам в ходе обучения и результаты педагогической деятельности обучающегося.

 Вам предлагается оценить ряд положений, которые отражают отдельные действия и качества, необходимые для профессиональной деятельности педагога, используя 5-ти балльную шкалу. 

5 – очень высокая степень выраженности, указанной в утверждении характеристики. Она проявляется в подавляющем большинстве материалов, является устойчивой, полностью соответствует типичным качествам и поведению педагога. Ответ экспертов – «да».

4 - высокая степень выраженности характеристики. Она часто проявляется в педагогической деятельности. Иногда возникают случаи, когда качества или поведение педагога  не соответствуют утверждению. Ответ экспертов – «скорее да, чем нет».

3 – средняя степень выраженности характеристики. В некоторых ситуациях качества и деятельность педагога соответствуют положению, в некоторых – не соответствуют. Ответ экспертов – «среднее значение».

2 – слабая степень выраженности характеристики. Она редко проявляется в педагогической деятельности. Поведение и качества педагога лишь иногда соответствуют утверждению. Ответ экспертов – «скорее нет, чем да».

1 - характеристика не представлена в деятельности педагога. Качества и деятельность педагога не соответствуют содержанию утверждения. Ответ экспертов – «нет».

Отмечайте Ваш ответ знаком «+» в соответствующей колонке.

Экспертный лист  

оценки уровня квалификации обучающегося

(ФИО обучающегося)

__________________________________________________________________ (направление повышения квалификации работников сферы образования)

__________________________________________________________________ (направление стажировочной площадки)

__________________________________________________________________ (ФИО эксперта и его должность)

__________________________________________________________________ (ФИО эксперта и его должность)

1. Компетентность в области личностных качеств


1.1. Эмпатийность и социорефлексия

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Обращается к преподавателю курсов за помощью, столкнувшись с трудностями в решении того или иного вопроса
	
	
	
	
	

	Умеет смотреть на ситуацию с точки зрения других и достигать взаимопонимания 
	
	
	
	
	

	Умеет поддержать иную точку зрения 
	
	
	
	
	

	Умеет находить сильные стороны и перспективы развития собственной профессиональной деятельности
	
	
	
	
	

	Умеет анализировать причины профессиональных побед и неудач
	
	
	
	
	


1.2. Самоорганизованность

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Умеет организовать свою профессиональную деятельность для достижения намеченных целей
	
	
	
	
	

	Умеет организовать рабочее пространство
	
	
	
	
	

	Конструктивно реагирует на  ошибки  и трудности, возникающие в процессе реализации педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Своевременно вносит коррективы в намеченный планы профессиональной деятельности в зависимости от сложившейся ситуации
	
	
	
	
	

	Сохраняет самообладание даже в ситуациях с высокой эмоциональной нагрузкой  
	
	
	
	
	


1.3. Общая культура

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Обладает широким кругозором, легко поддерживает разговоры на профессиональные педагогические темы
	
	
	
	
	

	Поведение и внешний вид педагога соответствуют этическим нормам
	
	
	
	
	

	Осведомлен об основных событиях и изменениях современной социальной жизни
	
	
	
	
	

	Обладает педагогическим тактом, деликатен в общении
	
	
	
	
	

	Высказывания педагога построены грамотно и доступно для понимания, его отличает высокая культура речи
	
	
	
	
	


2. Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности

2.1. Умение ставить цели и задачи педагогической деятельности

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Умеет обоснованно ставить цели педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Умеет формулировать цели педагогической деятельности в соответствии с возрастными особенностями детей
	
	
	
	
	

	Корректирует цели и задачи педагогической деятельности в зависимости от готовности детей к освоению задач социализации
	
	
	
	
	

	Умеет ставить цели педагогической деятельности в соответствии с индивидуальными  особенностями детей
	
	
	
	
	

	Знает и учитывает уровень социализированности и развития детей при постановке целей и задач педагогической деятельности
	
	
	
	
	


3. Компетентность в области обеспечения информационной основы педагогической деятельности

3.1. Компетентность в методах педагогической деятельности

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Своевременно вносит коррективы в методы педагогической деятельности в зависимости от сложившейся ситуации
	
	
	
	
	

	Применяемые методы соответствуют целям, задачам и содержанию педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Применяемые методы соответствуют имеющимся условиям и времени педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Владеет современными методами педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Обоснованно использует на практике современные информационно-коммуникационные технологии
	
	
	
	
	


3.2. Компетентность в предмете педагогической деятельности

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Высокая готовность к освоению новых методов педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Педагогическая программа построена с учетом межпредметных связей
	
	
	
	
	

	Использует дополнительные материалы для педагогической деятельности (книги для самообразования, медиа-пособия, современные цифровые образовательные ресурсы и др.)
	
	
	
	
	

	В процессе освоения новых знаний опирается на знания, полученные ранее
	
	
	
	
	

	Добивается высоких результатов педагогической деятельности
	
	
	
	
	


3.3. Компетентность в субъективных условиях педагогической деятельности

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Ориентируется в социальной ситуации педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Хорошо знает  Конвенцию о правах ребенка и действует в соответствии с этим документом
	
	
	
	
	

	Систематически анализирует и использует диагностические показателя для оценки уровня собственной педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Формирует «банк» методов педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Разработанные педагогом методы отличаются индивидуальными особенностями, обоснованностью суждений
	
	
	
	
	


4. Компетентность в области разработки программы деятельности и принятия педагогических решений

4.1. Умение выбрать и реализовать образовательную программу

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Знает основные нормативные документы, отражающие требования к содержанию и результатам педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Может провести сравнительный анализ содержания образовательных программ, УМК,  методических и дидактических материалов педагогической деятельности, выявить их достоинства и недостатки 
	
	
	
	
	

	Обоснованно выбирает учебники и учебно-методические комплексы в сфере педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Образовательная программа педагога предполагает решение воспитательных задач в контексте направления успешной социализации детей
	
	
	
	
	

	Образовательная программа педагога составлена с учетом нормативных требований к уровню социализации детей
	
	
	
	
	


4.2. Умение разработать собственные программные, методические и дидактические материалы 

	Вносит изменения в дидактические и методические материалы с целью достижения высоких результатов педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Самостоятельно разработанные педагогом программные, методические и дидактические материалы отличает высокое качество
	
	
	
	
	

	Продуктивно работает в составе рабочих групп, разрабатывающих и реализующих образовательные проекты, программы, методические и дидактические материалы
	
	
	
	
	

	Выступает перед коллегами с информацией о новых программных, методических и дидактических материалах, участвует в конкурсах профессионального мастерства
	
	
	
	
	

	Проводит обоснование эффективности реализуемой рабочей программы, новых методических и дидактических материалов
	
	
	
	
	


4.3. Умение принимать решения в педагогических ситуациях

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Поощряет высказывания и выслушивает мнения коллег, даже если они расходятся с его точкой зрения
	
	
	
	
	

	Использует предложения коллег по разрешению актуальных вопросов педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	Умеет аргументировать предлагаемые им  решения
	
	
	
	
	

	Умеет пересмотреть свое решение под влиянием ситуации или новых фактов 
	
	
	
	
	

	При принятии решений учитывает мнение субъектов педагогической деятельности
	
	
	
	
	


5. Компетентность в области организации педагогической деятельности

5.1. Умение устанавливать субъект-субъектные отношения

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Умеет устанавливать отношения сотрудничества, вести диалог
	
	
	
	
	

	Умеет разрешать конфликты оптимальным способом
	
	
	
	
	

	Умеет насыщать общение положительными эмоциями и чувствами
	
	
	
	
	

	Проявляет себя как член команды при разработке и реализации различных мероприятий, проектов, программ
	
	
	
	
	

	Умеет создать рабочую атмосферу, поддержать дисциплину
	
	
	
	
	


Для повышения надежности и достоверности экспертных  оценок целесообразно учитывать ряд моментов:

1. При проведении экспертной оценки  участвует не менее двух независимых экспертов. В случае существенного несоответствия их оценок  проводится дополнительное обсуждение с целью достижения необходимого консенсуса. 

2. Экспертная оценка проводится на основе анализа материалов (планов, программ, проектов) педагогической деятельности обучающегося.

Обработка результатов экспертной оценки педагогической деятельности, подготовка экспертного заключения

После заполнения экспертного листа можно приступить к его обработке. Для определения уровня квалификации педагога необходимо подсчитать среднее значение по каждому показателю и компетентности в целом. 

Среднее значение показателя определяется методом деления суммы баллов по параметрам, относящимся к соответствующему показателю на 5 (по числу параметров). 

Таким образом, на основе обработки результатов определяется степень выраженности каждой из компетентностей и ее показателей по пятибалльной шкале.
Таблица итоговых баллов обучающегося
	
	Наименование показателя
	Экспертная оценка

	1.
	Компетентность в области личностных качеств
	

	1.1
	Эмпатийность и социорефлексия
	

	1.2
	Самоорганизованность
	

	1.3
	Общая культура 
	

	2.
	Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности
	

	2.1
	Умение ставить цели и задачи педагогической деятельности
	

	3.
	Компетентность в области обеспечения информационной основы педагогической деятельности
	

	3.1
	Компетентность в методах педагогической деятельности
	

	3.2
	Компетентность в предмете педагогической деятельности
	

	3.3
	Компетентность в субъективных условиях педагогической деятельности
	

	4.
	Компетентность в области разработки программы деятельности и принятии педагогических решений
	

	4.1
	Умение выбрать и реализовать образовательные программы
	

	4.2
	Умение разработать собственную программу, методические и дидактические материалы
	

	4.3
	Умение принимать решения в педагогических ситуациях 
	

	5.
	Компетентность в области организации педагогической деятельности
	

	5.1
	Умение устанавливать субъект-субъектные отношения
	

	Значение показателя уровня квалификации (ПК)
	


«_____» ________________ 20___ г.

Подписи экспертов: _____________________________________ (Ф.И.О.)

                                     _____________________________________ (Ф.И.О.)

Подготовка экспертного заключения

Подготовка экспертного заключения предполагает проведение качественного и количественного анализа результатов экспертной оценки и самооценки педагогической компетентности. Показатель уровня профессиональной квалификации учителя определяется как среднеарифметическое значение по пяти базовым компетенциям: 

ПК  =∑ (Xi ЛК (э) + Xi ПЦ (э)+ Xi ИОД (э) + Xi ПД (э) +Xi ОПД (э)) / 5

где: 
ПК – показатель уровня квалификации

Хi – среднее значение по каждой из пяти компетенций

ЛК (э) - Экспертная оценка компетентности в области личностных качеств. 

ПЦ (э) - Экспертная оценка компетентности в области постановки целей и задач педагогической деятельности.

ИОД (э) - Экспертная оценка компетентности в области обеспечения информационной основы педагогической деятельности.

ПД (э) - Экспертная оценка компетентности в области разработки программы педагогической деятельности и принятия педагогических решений. 

ОПД (э) - Экспертная оценка компетентности в области организации педагогической деятельности. 

При подготовке экспертного заключения целесообразно обратиться к нормативной таблице для определения соответствия требованиям первой или высшей квалификационным категориям 

Нормативная таблица для определения соответствия обучающегося требованиям повышения квалификации

	Уровень квалификации
	Значение показателя уровня квалификации

	Средний
	от 3,3 до 4,29

	Высокий
	от 4,3-х баллов и выше


Приложение 3
Историческая справка
Феномен тьюторства тесно связан с историей европейских университетов и происходит из Великобритании. Он оформился примерно в XIV веке в классических английских университетах — Оксфорде и несколько позднее — в Кембридже. С этого времени под тьюторством понимают сложившуюся форму университетского наставничества.

В то время университет представлял из себя братство, исповедующее единые ценности, говорящее на одном языке и признающее одни научные авторитеты. Английский университет не заботился о том, чтобы все студенты слушали определенные курсы. Студенты из одних колледжей могли быть слушателями лекций профессоров из других колледжей. Каждый профессор читал и комментировал свою книгу. Студенту предстояло самому решать, каких профессоров и какие предметы он будет слушать. Университет же предъявлял свои требования только на экзаменах, и студент должен был сам выбрать путь, которым он достигнет знаний, необходимых для получения степени. В этом ему помогал тьютор. Так как непреходящей ценностью того времени была свобода (преподавания и учения), тьютор осуществлял функцию посредничества между свободным профессором и свободным школяром. Ценность свободы была тесно связана с ценностью личности, и задача тьютора состояла в том, чтобы соединять на практике личностное содержание и академические идеалы.

Процесс самообразования был основным процессом получения университетских знаний, и тьюторство изначально выполняло функции сопровождения этого процесса самообразования.

В XVII веке сфера деятельности тьютора расширяется — все большее значение начинают приобретать образовательные функции. Тьютор определяет и советует студенту, какие лекции и практические занятия лучше всего посещать, как составить план своей учебной работы, следит за тем, чтобы его ученики хорошо занимались и были готовы к университетским экзаменам. Тьютор — ближайший советник студента и помощник во всех затруднениях.

В XVII веке тьюторская система официально признается частью английской университетской системы, постепенно вытесняющей профессорскую. С 1700 по 1850 год в английских университетах не было публичных курсов и кафедр. К экзаменам студента готовил тьютор. Когда в конце XIX века в университетах появились и свободные кафедры (частные лекции), и коллегиальные лекции, то за студентом оставалось право выбора профессоров и курсов. В течение XVIII—XX веков в старейших университетах Англии тьюторская система не только не сдала своих позиций, но заняла центральное место в обучении; лекционная система служила лишь дополнением к ней.

Сравнение позиций тьютора и учителя
Сегодня ученые различают следующие процессы: обучения, образования и подготовки, полагая их как относительно самостоятельные педагогические процессы. В организационно-педагогическом плане это означает, что целостное образовательное пространство старшеклассника представлено в трех «горизонтах» или в трех относительно самостоятельных пространствах — учебном, образовательно-рефлексивном и социально-практическом.

В традиционном понимании образовательного пространства акцент делается на обучении, а процессы социальной практики и образовательной рефлексии, как правило, не рассматриваются. В тьюторской же модели, в отличие от традиционной, процессы обучения, социальной практики и образовательной рефлексии рассматриваются как рядоположенные, при этом, ведущая функция — за процессом образовательной рефлексии.

Образовательная рефлексия — это осмысление учащимся своей образовательной истории и построение проекта собственного образования через создание образа себя в будущем. Для этого учащемуся необходимо осознать свои возможности и образовательные перспективы, сделать осознанный заказ к обучению, то есть составить свою индивидуальную образовательную программу. Взрослый, обеспечивающий этот процесс — «тьютор».

Традиционно базовым процессом обучения является процесс трансляции культуры в ее знаниевой форме. Взрослый, который обеспечивает этот процесс — учитель. Учитель (позиционно) — это тот, кто учит, то есть передает элементы культуры и работает с ними, чтобы они закрепились у школьников в виде знаний, умений и навыков. Обучение современных старшеклассников требует перехода от «знаниевого» к «компетентностному» подходу, когда педагогической целью становится «способность молодых людей самостоятельно решать встающие перед ними задачи» (А. Б. Воронцов). В этом подходе учитель — это тот, кто средствами и способами своего предмета помогает старшекласснику сформировать способность успешного решения жизненных, карьерных и образовательных задач за пределами этой обучающей системы. То есть, по выражению В. В. Репкина, превращает ученика в учащегося.

Базовым процессом социальной практики выступает процесс социальных и профессиональных проб, процесс обретения социального опыта. Для реализации индивидуальной образовательной программы и складывания жизненной траектории через представления о своем будущем необходимо наличие реальных социальных действий. Позиция взрослого в этом пространстве — «социальный продюсер». Он помогает молодому человеку вывести свои образовательные проекты в социальную сферу.

Основные умения и навыки тьютора

Среди требуемых навыков эксперты дистанционного обучения называют следующие:

‑ общительность и способность устанавливать межличностные взаимоотношения (некоторые из необходимых специальных навыков: способность к сотрудничеству и работе в коллективе, навыки речи и письма, искусство задавать вопросы); 

‑ способность управлять курсами (некоторые из необходимых специальных навыков: планирование и организация, знания, связанные с поддержкой студентов, а также знания, связанные с защитой интеллектуальной собственности, правами на использование и защитой авторских прав); 

‑ навыки в использовании технологии (некоторые из необходимых специальных навыков: базовое знание технологии, базовые навыки в применении технологий и базовые знания в области ДО); 

‑ навыки подачи материала (некоторые из необходимых специальных навыков: развитие сотрудничества, содействие созданию атмосферы обучения, ориентированной на студента, знания в области теории обучения взрослых). 

Важно отметить, что все эксперты дистанционного образования, участвовавшие в опросе Уильямса (2000) назвали навыки межличностного общения наиболее важными во всех ролях; навыки общения также входят в первую десятку наиболее важных навыков в соответствии с обоими исследованиями. Также среди наиболее важных навыков были названы навыки владения современными технологиями, включая Internet и Web, а также способность работать в коллективах.

Приложение 4
Программа тьюторской стажировочной площадки
МОУ «Лицей №44 города Чебоксары»
Информационная справка о стажировочной площадке
Лицей №44 – участник муниципального сетевого проекта «Технологии тьюторского сопровождения в образовании», 08 октября 2010 года Приказом №687 Начальника управления образования г. Чебоксары С.В.Кудряшова за лицеем закреплен статус  тьюторской стажировочной площадки. Руководителем ТСП является директор лицея - Людмила Владимировна Кузьмина, Заслуженный учитель Чувашской Республики. Координатор ТСП – Елена Николаевна Иванова, заместитель директора по научно-методической работе.

В лицее обучается 900 учащихся, работает творческий коллектив  из 56 педагогов, из них: 22 учителя высшей квалификационной категории, 1 имеет звание "Заслуженный учитель Российской Федерации", 6 имеют почетное звание "Заслуженный учитель Чувашской Республики", 7 – "Отличник народного просвещения", 8 – "Почетный работник общего образования РФ".

В 2009-2010 учебном  году была принята новая Программа развития лицея, которая получила название «Стратегия гармонизации». Разработан и принят к реализации подпроект программы «Стратегия гармонизации  педагогического взаимодействия с одаренными детьми».

Лицей является республиканской экспериментальной площадкой в проекте «Мое образование» по индивидуализации и дифференциации образования в старших классах. Коллективом  педагогов и учащихся  осуществляется  проект «Лестница успеха».

 В лицее организована система внутрикорпоративного повышения квалификации. Обобщение и распространение опыта происходит различными способами: неформально проходят педагогические советы, организуются методические и ресурсные семинары, открытые педагогические чтения с участием старшеклассников.

Группа педагогов лицея занимаются изучением тьюторских технологий в образовании на курсах и семинарах, организуемых Центром «Содружество», а также в Федеральной Академии повышения квалификации учителей. Действуют школьные инновационные  площадки «Тьюторские технологии в работе классного руководителя» (5А – кл. руководитель Е.Е.Пустовалова; 6В - кл. руководитель Е.Н.Иванова; 10В – кл. руководитель С.А.Чистякова). С большим энтузиазмом воспринимается старшеклассниками педагогическая мастерская «Технологии открытого образования». Для оптимизации образовательного пространства научно-методическая служба использует и такой ресурс, как сайт лицея, где регулярно обновляется материал на баннерах «Научное общество лицея», «Педсовет», «Тьюторство в образовании».

Проблемный анализ потенциала лицея как тьюторской стажировочной площадки
Сильные стороны
‑ имидж лицея как учебного учреждения, готовящего победителей олимпиад и дающего высокое качество знаний для поступления в ВУЗы;

‑ высокая квалификация педагогов;

‑ творческий потенциал педагогического коллектива и учащихся;

‑ хорошая репутация у родителей, есть опыт вовлечения родителей в воспитательно-образовательный процесс;

‑ сложившаяся система работы с одаренными детьми;

‑ мотивированность старшеклассников на образование повышенного уровня и высокого качества;

‑ достаточная материально​-техническая база.

Слабые стороны
‑ преобладание в педагогическом коллективе немолодых учителей, как следствие - консерватизм большой части педагогов в выборе образовательных технологий;

‑ отсутствие у педагогов лицея должной профессиональной подготовки для внедрения технологий тьюторского сопровождения;

‑ отсутствие возможностей значимого материального поощрения педагогов, работающих в экспериментальном и инновационном режиме.

Возможности
‑ адресное повышение квалификации педагогических кадров;

‑ нацеленность научно-методической службы на внедрение технологий открытого образования.

Угрозы и риски
‑ инертность педагогического коллектива лицея;

‑ искажение смысла тьюторства в случае формального понимания и применения педагогами новых технологий.

Цель программы 
Формирование у педагогов компетенции тьюторского сопровождения.

Задачи программы:
1. Пропаганда тьюторства, как доминирующей идеи в парадигме индивидуализации образования

2. Формирование в лицее команды педагогов-тьюторов

3. Создание лицейской модели тьюторского сопровождения учащихся и педагогов

4. Освоение и внедрение педагогами  технологий тьюторского сопровождения старшеклассников в реализации их индивидуальных образовательных программ, таких, как портфолио, технологий открытого пространства, организации образовательных событий, творческих мастерских.

5. Организация взаимодействия с другими образовательными учреждениями

 Концепция «Полюса роста»
Полюс – это
‑ Педагог-тьютор

‑ Педагог, стремящийся стать тьютором

‑ Педагог, размышляющий о тьюторстве

‑ Проектная команда

‑ Экспериментальная площадка

‑ Инновационная площадка

‑ Отдельная осваиваемая тьюторская технология

‑ Пакет тьюторских технологий

‑ Сам лицей, как самоактуализирующееся образовательное учреждение 

‑ Стажировочная плошадка лицея, как центр обучения педагогов других школ

 В полюсах происходит рост
‑ Вглубь –  к смыслам
‑ Вширь  –  к людям

‑ Ввысь – к вершинам мастерства

В центре работы – организация таких условий индивидуализации образовательного процесса, в которых могло бы происходить развитие самоактуализирующейся личности: как ребенка, так и педагога.

(Самоактуализация – это потребность высшего порядка, подразумевающая наличие свободы выбора собственного пути саморазвития и ответственность за данный выбор)
Взаимодействие педагогов на площадке подчинено следующим принципам:

1. Безусловная превентивность психолого-педагогической теории. 

2. Приведение всей работы в систему.

3. Целесообразность работы в экспериментальном режиме с использованием технологий открытого образования.

4. Апробация авторских технологий.

Цели лицея, как стажировочной площадки:
‑ идеальная - это  создание условий для формирования ответственной, компетентной и креативной личности, способной к самореализации;

‑ результатная – реализация конкретных технологий в виде проектов разных форматов;

‑ процессуальная  – изменение сознания педагогов, работающих в парадигме индивидуализации образования.

Формы организации деятельности и общения
‑ Самостоятельное изучение педагогами теории и опыта тьюторства

‑ Организация  ресурсных семинаров

‑ Повышение квалификации

‑ Тьюторские пробы

‑ Рефлексивный анализ тьюторских событий

‑ Описание и  презентация полезного опыта

‑ Выполнение заказов других ОУ, а именно: приглашение коллег на тьюторские пробы, консультирование по разработанным авторским технологиям, оформление печатных материалов с обобщением опыта педагогов лицея.

 Поэтапная реализация программы
1. Этап первый, ориентировочный: аналитический, концептуальный, организационный.  2010/2011 учебный год. 
‑ Запуск программы. Разработка концепции.

‑ Обсуждение программы во всех управленческих структурах

‑ Принятие и утверждение программы

‑ Проведение первых тьюторских проб

‑ Выявление педагогов, желающих попробовать себя в роли тьюторов

‑ Обучение педагогов

2. Этап второй, основной:  этап реализации и мониторинга программы. 
2011/12 учебный год
‑ Повышение квалификации педагогов.

‑ Организация тьюторских проб, мастер-классов, проектных мастерских и тренажеров.

‑ Проведение общественных экспертиз по реализации программы.

‑ Разработка системы показателей по мониторингу и оценке деятельности в рамках Программы. Публикация результатов мониторинга.

3. Этап третий, аналитический: этап анализа, мониторинга, корректирования программы и  проектирования на новый период. 
2012/13 учебный год
‑ Завершение реализации программы.

‑ Анализ опыта. Общественная экспертиза тьюторской деятельности.

‑ Обобщение и закрепление опыта позитивных изменений.

‑ Разработка нового этапа программы тьюторской стажировочной площадки.

Ожидаемые результаты
Главным результатом деятельности по Программе является построение тьюторской лицейской модели, в которой выполняются заложенные стратегические принципы и приоритеты. Далее предполагается ее разворачивание и усложнение.

Успешно действующая тьюторская стажировочная площадка позволит:

‑ сформировать у педагогов и учеников представление об образовании как о системе разнообразных практик по развитию;

‑ повысить эффективность работы лицея, качество образовательных и воспитательных услуг;

‑ превратить лицей в партнера других учреждений образования;

‑ сделать значимым имидж лицея и его влияние  на образовательную среду города и республики.

Критерии результативности программы 
Количественные показатели
‑ Квалификация учителей лицея, осваивающих тьюторские технологии.

‑ Разработка и внедрение программ тьюторского сопровождения педагогами- предметниками, педагогами –психологами, педагогами –социологами, классными руководителями.

‑ Количество обучающих семинаров, конференций, встреч,  проводимых на базе лицея.

‑ Диагностика удовлетворенности участников образовательного процесса и ее показатели.

Качественные показатели
‑ Эффективное применение образовательных тьюторских технологий, адаптированных к возрасту учащихся.

‑ Возможность выбора образовательного маршрута учащимися.

‑ Степень открытости образовательной среды.

‑ Общественные представления о месте лицея в образовательном пространстве города и республики.

Мониторинг и оценка процесса реализации программы
Создание  информационно-аналитического центра (ИАЦ), который взял бы на себя координацию следующих видов мониторинга:

‑ создание базы данных;

‑ общественные экспертизы, публичные слушания;

‑ составление аналитических материалов для внутреннего и внешнего пользования.
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